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Acerca de esta guia

En esta gufa se describe como utilizar los Servicios de respaldo y version de Novell® para acceder,
recuperar y restaurar correctamente varias versiones anteriores de los archivos de una base de
datos de respaldo.

Esta dirigida a los usuarios y se divide en las secciones siguientes:

*

Capitulo 1, “Descripcion general de los Servicios de respaldo y version”, en la pagina 9

*

Capitulo 2, “Cumplimiento de los requisitos previos”, en la pagina 13

*

Capitulo 3, “Uso de la utilidad Version de archivo”, en la pagina 15

*

Capitulo 4, “Utilizacion de los Servicios de respaldo y version con NetStorage”, en la
pagina 21

Documentacion adicional

Los Servicios de respaldo y version de Novell son una solucion basica que permite recuperar
archivos individuales en NetWare® 6.5 y versiones posteriores. El administrador de la red instala,
configura y mantiene el servidor de Servicios de respaldo y version. Si desea obtener mas
informacion, consulte Novell Archive and Version Services Administration Guide for NetWare 6.5
(Guia de administracion de los Servicios de respaldo y version de Novell) para NetWare 6.5.

Novell NetStorage proporciona la interfaz basada en Web para recuperar archivos del servidor de
Servicios de respaldo y version de Novell. Si desea obtener mas informacion, consulte la Guia de
administracion de NetStorage para NetWare 6.5.

Actualizaciones de la documentacién

Si desea obtener la version mas reciente de la Guia del usuario de los Servicios de respaldo y
version de Novell para NetWare 6.5, consulte la documentacion mas reciente de NetWare
(http://www.novell.com/documentation/spanish/nw65/index.html).

Convenciones de la documentacion

En esta documentacion, un simbolo de mayor que (>) se utiliza para separar las acciones que
componen un mismo paso y los elementos en una via de referencias cruzadas.

Un simbolo de marca comercial (®, ™ etc.) indica una marca comercial de Novell. Un asterisco
(*) indica una marca comercial de otro fabricante.

Cuando el nombre de una via puede escribirse con una barra inclinada inversa en algunas
plataformas y con una barra inclinada en otras, se utilizara la barra inclinada inversa. Los usuarios
de plataformas que deban utilizar barras inclinadas, por ejemplo UNIX*, deberan emplearlas
segun lo requiera el software.
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Comentarios del usuario

Nos gustaria recibir sus comentarios y sugerencias acerca de este manual y del resto de la
documentacion que se suministra con NetWare. Para ponerse en contacto con nosotros, envie un
mensaje de correo electronico a prodoc@novell.com, o bien utilice las opciones para enviar
comentarios que aparecen en el sitio Web de documentacion de Novell
(http://www.novell.com/documentation).
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Descripcion general de los Servicios de
respaldo y version

Los Servicios de respaldo y version de Novell proporcionan un método practico y rentable de
restaurar de forma instantanea versiones anteriores de los archivos modificados, suprimidos o
renombrados. Mientras el usuario trabaja, el servidor de respaldo guarda de manera transparente
versiones basadas en intervalos de los archivos de la red en una base de datos de respaldo. Si
renombra o suprime un directorio o un archivo y, a continuacion, crea otro con el mismo nombre,
el archivo de respaldo distingue dichas sesiones y conserva conjuntos de las versiones
relacionadas. Con el tiempo, la base de datos de respaldo refleja el historial de los archivos y
directorios de la red.

De esta manera, podra acceder a las versiones de los archivos desde cualquier lugar y cuando lo
desee sin la ayuda del administrador del sistema. Con los Servicios de respaldo y version, buscar
una version concreta de un archivo es una tarea simple, que tarda unos minutos en lugar de dias.

En esta seccion se tratan los temas siguientes:
¢ “La pérdida de archivos repercute en el negocio” en la pagina 9
* “Ventajas de los Servicios de respaldo y version” en la pagina 10
+ “Conceptos fundamentales de los Servicios de respaldo y version” en la pagina 11

* “;Qué hacer a continuacion?” en la pagina 12

La pérdida de archivos repercute en el negocio

Aunque las pérdidas individuales de datos importantes afectan al negocio, la mayoria de las
empresas dejan la prevencion y la recuperacion en manos de las buenas practicas y habitos
personales de los usuarios. En un entorno de red tipico, los usuarios recurren a diferentes técnicas
para evitar la pérdida de archivos fundamentales. Por ejemplo, algunos usuarios guardan
manualmente varias versiones de un archivo con nombres diferentes. Otros, guardan la misma
version de un archivo en distintas ubicaciones. Y otros realizan ambas acciones.

A pesar de las precauciones, casi todos los usuarios han modificado, perdido o suprimido de forma
accidental algun archivo importante. Cuando surgen problemas, quedan dos opciones:

* Esperar a que el administrador recupere el archivo del medio de copia de seguridad, si existe
una copia de seguridad del archivo

+ Reconstruir con cuidado el archivo a partir de versiones en borrador o desde el principio
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Los esfuerzos para recuperar y restaurar archivos malgastan los recursos

Con la reconstruccion y la recuperacion de archivos se malgastan valiosos recursos:

+ Esineficaz. No es posible acceder a los archivos de copia de seguridad sin la intervencion del
administrador.

* No es practico. Comporta una pérdida de tiempo para volver a crear el material.

+ Puede afectar a la capacidad de la empresa de asumir sus compromisos comerciales. La
pérdida de tiempo puede mermar su capacidad de cumplir los objetivos, y afectar a la entrega
y otros procesos.

Las medidas de copia de seguridad y recuperacion del sistema son insuficientes

La mayoria de las empresas aplican algun tipo de sistema de copia de seguridad y recuperacion de
datos para evitar la pérdida de la informacion clave. De forma periodica, se realizan copias de
seguridad para evitar pérdidas de datos catastroficas. A menudo, los archivos perdidos tienen una
duracion inferior a las copias de seguridad principales. Hasta ahora, estas pérdidas de datos han
supuesto un coste desafortunado de la practica empresarial.

Larecuperacion de un unico archivo no es un proceso sencillo. Unicamente el administrador puede
acceder a los medios de copia de seguridad para recuperarlo. Se debe conocer exactamente cuando
existia el archivo para que el administrador pueda encontrar la version correcta del mismo.

Incluso después de recuperarlo, éste debe actualizarse con los cambios realizados en el intervalo
transcurrido entre la fecha de la copia de seguridad hasta el momento en que se ha modificado,
suprimido o perdido.

Ventajas de los Servicios de respaldo y versién
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Con los Servicios de respaldo y version de Novell, si surge un problema, se dispone de recursos
para resolverlo rapidamente y sin dificultad. Es posible recuperar un tinico archivo o varios
archivos de directorios diferentes. Aparecerd una lista de versiones recientes de los archivos;
debera seleccionarse el archivo deseado y recuperarlo.

Los Servicios de respaldo y version de Novell ofrecen numerosas ventajas:

* El proceso de creacion de versiones es transparente hasta que se deba recuperar una version
anterior de un archivo. Este proceso no afecta al comportamiento de las aplicaciones y no
requiere la intervencion del usuario.

¢ Todas las funciones y permisos de seguridad estan en vigor para las versiones del archivo.
+ La creacion de versiones admite entornos de trabajo heterogéneos:
+ La creacion de versiones funciona con cualquier tipo de archivo de cualquier aplicacion.

+ Esposible recuperar versiones de archivo desde cualquier parte y en cualquier momento,
mediante un navegador Web y una conexion a la red o a Internet.

El usuario controla la recuperacion de las versiones; no es necesario volver a crear por completo
un archivo ni involucrar al departamento IT. Los Servicios de respaldo y version de Novell reducen
al maximo el tiempo de improductividad y permiten al administrador concentrarse en otras
cuestiones importantes.
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Conceptos fundamentales de los Servicios de respaldo y versiéon

El administrador configura y gestiona los Servicios de respaldo y version de Novell. Para
beneficiarse de este servicio, es importante conocer varios conceptos basicos.

Versiones de los archivos

Las versiones de los archivos son copias reales de archivos realizadas en momentos programados.
El administrador establece los intervalos de tiempo para la creacion de versiones, denominados
épocas. Solo se guardaran los archivos existentes al final de una época, independientemente de la
cantidad de cambios realizados en los mismos durante un intervalo.

Programa de creacion de versiones

El administrador del sistema establece un programa que cumpla sus requisitos para la creacion de
versiones de archivos con recursos limitados de ancho de banda y almacenamiento.

Base de datos de respaldo

Las versiones de los archivos residen en la base de datos de respaldo del servidor de respaldo.
Es posible recuperar versiones de archivos de la base de datos de respaldo en cualquier momento
y desde cualquier lugar mediante la funcion de acceso Respaldar de Novell NetStorage.

Directiva de supresion de versiones

El administrador controla el tiempo de conservacion de las versiones de archivo y cuantas
versiones de archivo existen en un momento dado.

Utilidad Version de archivo para la recuperacién y la restauracion de archivos

Los Servicios de respaldo y version de Novell proporcionan acceso directo y practico a las
versiones de respaldo de los archivos a través de la utilidad Version de archivo, una interfaz grafica
de usuario que se integra en el escritorio estandar de Microsoft* Windows*.

Funciéon Respaldar de Novell NetStorage para la recuperacion y restauracion de
archivos

La interfaz de Novell NetStorage del portal empresarial proporciona una funcion Respaldar que
permite ver y restaurar versiones recientes de los archivos. Seleccione la version anterior del
archivo y haga clic en Restaurar para descargar el archivo localmente o para restaurar la version
del archivo a su ultima ubicacion de almacenamiento.

Descripcién general de los Servicios de respaldo y version 11



¢ Qué hacer a continuaciéon?

Utilice la tabla siguiente para determinar donde se encuentra la informacion necesaria.

Si necesita Realice esta accion
Conocer los requisitos previos para recuperar Capitulo 2, “Cumplimiento de los requisitos
versiones de archivo previos”, en la pagina 13

Emplear la utilidad Version de archivo basada en  Capitulo 3, “Uso de la utilidad Version de archivo”,
Windows para acceder a las versiones de archivo en la pagina 15

Utilizar la funcién Respaldar basada en Web para  Capitulo 4, “Utilizacion de los Servicios de
acceder a las versiones de archivo con respaldo y version con NetStorage”, en la
NetStorage de Novell pagina 21
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Cumplimiento de los requisitos previos

Para poder acceder a las versiones anteriores basadas en épocas de los archivos, el administrador
de los Servicios de respaldo y version de Novell debera configurar la red para capturar dichas
versiones. En esta seccion se describe el modo en que el administrador puede configurar este
servicio para satisfacer las necesidades de respaldo.

*

*

“Requisitos previos para la recuperacion de versiones de archivo” en la pagina 13

“Disponibilidad de las versiones de archivo” en la pagina 14

Requisitos previos para la recuperacion de versiones de archivo

Las versiones anteriores de los archivos solo pueden existir en la base de datos de respaldo si los
archivos cumplen los requisitos previos siguientes:

*

El administrador debe configurar el volumen de almacenamiento de NetWare para la creacion
de versiones.

El administrador define los criterios que determinan los archivos que pueden elegirse para la
creacion de versiones. Los archivos se pueden incluir o excluir en funcion de los patrones de
via, extension de archivo o nombre de archivo. Si los archivos cumplen el criterio de
inclusion, podran elegirse para la creacion de versiones.

La creacion de versiones de archivos que pueden elegirse se produce a intervalos
programados, denominados épocas. El administrador o el usuario pueden pausar las tareas de
creacion de versiones y ejecutar tareas a pedido, segun sea necesario.

La duracion de un archivo debe prolongarse hasta el final de una época para poder crear
versiones del mismo. Sélo se crearan versiones de los archivos que existan durante la creacion
de versiones. Si se crea y se suprime un archivo en la época, no sera posible crear versiones
del mismo.

Es indiferente en qué medida o con qué frecuencia se modifique un archivo durante una época.
El proceso de creacion de versiones captura el archivo al final de una época,
independientemente del estado que presenta. El usuario no tiene control directo para
determinar de cuales de los archivos se crean versiones, cuando se produce la creacion de
versiones o cudl es el estado de los archivos al finalizar la época y al copiar la version del
archivo en la base de datos de respaldo.

Las versiones creadas de los archivos pueden tener una duracion limitada en el respaldo. El
administrador configura una directiva de supresion que establece el tiempo maximo de
conservacion y el nimero maximo de versiones que se conservaran. Es posible configurar la
directiva de supresion de volumenes para permitir la conservacion indefinida de al menos la
version de archivo mas reciente.

Para emplear la utilidad Version de archivo, es preciso descargar e instalar el software de
ampliacion del shell, que integra la utilidad de version de archivos en el sistema operativo
Windows. Si desea obtener mas informacion, pongase en contacto con el administrador de los
Servicios de respaldo y version de Novell.
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+ Para poder acceder a los archivos mediante Novell NetStorage, el administrador debe instalar
y configurar un servidor Novell NetStorage y afiadir acceso de respaldo a los servicios de
NetStorage. Si desea obtener mas informacion, pongase en contacto con el administrador de
los Servicios de respaldo y version de Novell

Si desea obtener informacion acerca de las directivas de creacion de versiones de los archivos de
red, pongase en contacto con el administrador de los Servicios de respaldo y version de Novell.

Disponibilidad de las versiones de archivo

Una vez que el sistema cumple estos requisitos previos, existen diversos motivos por los que las
versiones anteriores de un archivo actual, renombrado o suprimido pueden no existir en la base de
datos de respaldo.

Las versiones de archivo ya no son compatibles con los archivos

El archivo se encontraba en un volumen o directorio que ya no esta configurado para la creacion
de versiones. Si desea obtener mas informacion, pongase en contacto con el administrador del
sistema.

La duracién del archivo no se prolonga hasta una época

Los procesos de creacion de versiones programados se han pausado o retrasado durante un periodo
de tiempo que supera la duracion del archivo. Aunque la frecuencia de la época suele exceder la
duracion tipica de los archivos, en ocasiones es posible ampliar el tiempo para la creacion de
versiones. Por ejemplo, si el tiempo que se tarda en guardar versiones de todos los archivos que se
pueden elegir para la creacion de versiones supera el intervalo de tiempo programado para la
época, es posible que se omitan algunas épocas programadas hasta que finalice el proceso actual
y se alcance la proxima hora de inicio programada.

El archivo se ha suprimido antes de guardar una version

El archivo existia al final de una época, pero se ha suprimido antes de copiar una version en la base
de datos de respaldo. No obstante, en NetWare 6.5 Support Pack 1 y versiones posteriores, el
proceso de creacion de versiones utiliza una tecnologia de instantdnea para evitar este problema.

Las versiones de archivo exceden los umbrales de retenciéon

Normalmente, las versiones respaldadas de archivos se suprimen automaticamente de la base de
datos de respaldo cuando exceden el tiempo maximo de conservacion de las versiones o el niimero
maximo de versiones.

Si el administrador designa un 4rea de recuperacion para el volumen de datos de archivos de
respaldo, es posible que las versiones de archivo suprimidas puedan encontrarse en dicha area
hasta que se limpien. De lo contrario, las versiones de archivo suprimidas se limpian
automaticamente.

La limpieza se realiza cuando ha transcurrido el tiempo de retraso de limpieza o cuando se necesita
el espacio. Unicamente el administrador del sistema puede acceder y recuperar las versiones de
archivo suprimidas del 4rea de recuperacion. Si desea obtener mas informacion, pongase en
contacto con el administrador.
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Uso de la utilidad Version de archivo

Los Servicios de respaldo y version de Novell® proporcionan acceso directo y practico a las
versiones de respaldo previas de los archivos, a través de la utilidad Version de archivo, una
interfaz grafica de usuario integrada en el escritorio estandar de Microsoft Windows. Es posible
restaurar versiones anteriores de archivos modificados, suprimidos o renombrados, sin que sea
necesaria la intervencion del administrador de red.

Las versiones de archivo respaldadas pueden encontrarse en la base de datos de respaldo si se
cumplen determinados requisitos previos. Para obtener informacion, consulte el Capitulo 2,
“Cumplimiento de los requisitos previos”, en la pagina 13.

Esta seccion trata las tareas siguientes:
+ “Instalacion de la utilidad Version de archivo™ en la pagina 15
* “Busqueda de versiones de archivos” en la pagina 15
* “Visualizacion de informacién sobre una version de archivo” en la pagina 18
* “Visualizacion del contenido de una version de archivo” en la pagina 18
+ “Restauracion de una version de archivo” en la pagina 19

+ “Eliminacion de todas las versiones de un archivo de respaldo” en la pagina 19

Instalacion de la utilidad Version de archivo
1 Descargue el archivo ejecutable de la utilidad Version de archivo (nwver.exe) en la estacion
de trabajo Windows.
El administrador del sistema le proporcionara la informacién de descarga.
2 Para abrir el asistente de instalacion, haga doble clic en nwver.exe.
3 Para instalar este producto, siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
Para poder realizar la instalacion, debera aceptar el Acuerdo de licencia del software.

4 Haga clic en Finalizar.

Busqueda de versiones de archivos

1 En el navegador de archivos, busque el directorio o archivo de la red en el que desea buscar
versiones. Si se ha suprimido el archivo o el directorio, inicie la busqueda en el directorio en
el que se encontraba en Ultima instancia.

2 Haga clic con el boton derecho del raton en el directorio o archivo y, a continuacion, haga clic
en Versiones para abrir la utilidad Version de archivo.

Uso de la utilidad Version de archivo 15
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En el menu emergente, la opcion Versiones solo esta disponible si la base de datos de respaldo
contiene versiones de archivos para el directorio o el archivo seleccionados.

Figura 1 Opcidn Versiones en el menui emergente de Windows
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La creacion de una lista de todas las versiones de archivo de un archivo seleccionado puede
tardar de unos segundos a unos minutos. Cuantas mas versiones de archivos existan en la base
de datos de respaldo, mas tiempo se necesitara para recuperar la lista de archivos. Debera
esperar mas tiempo si selecciona un directorio que contiene gran cantidad de archivos.

Figura 2 Muestra de versiones de archivos de la utilidad Versién de archivo
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3 Busque en la lista de archivos de respaldo aquél cuyas versiones desea ver.

El campo Archivos de respaldo enumera los archivos y los directorios que existen en una base
de datos de respaldo. Sélo aparecen en la lista los archivos o directorios sobre los que dispone
de derechos. Es posible que los directorios contengan otros directorios, archivos o entradas
desconocidas.

¢ Directorio: un icono de carpeta distingue la entrada como directorio exclusivo en el
directorio seleccionado.

¢ Archivo: un icono de aplicacion distingue la entrada como archivo exclusivo en el
directorio seleccionado.

¢+ Desconocido: Un icono de tipo de archivo desconocido distingue la entrada como un
directorio o un archivo que tiene conjuntos de varias versiones con el mismo nombre.
Normalmente, esto se produce cuando se ha renombrado o suprimido un archivo o un
directorio de origen. Haga clic en la entrada para recuperar la informacién que indicara
de cudl se trata.

Haga doble clic en una carpeta para expandir una vista de arbol de los directorios y los
archivos de respaldo. Utilice la barra de desplazamiento para ver la lista completa. También
puede desplazarse por la vista del arbol utilizando las teclas de flecha del teclado. Para
expandir un directorio, seleccionelo y, a continuacion, haga clic en la flecha hacia abajo o
hacia la derecha. Para desplazarse desde una lista de archivos hasta el directorio padre, haga
clic en la flecha hacia arriba o hacia la izquierda.

Para examinar otros directorios desde la utilidad Version de archivo, haga clic en Examinar.
También puede realizar busquedas utilizando el navegador de archivos mientras la utilidad
Version de archivo esta abierta. Cuando haga clic en un directorio o un archivo del navegador
de archivos, si las versiones de archivo estan disponibles, el directorio o el archivo apareceran
en la vista del arbol de archivos de respaldo.

4 En el campo Versiones del archivo de respaldo, busque la version de archivo que desee.

Las versiones del archivo aparecen de mas reciente a mas antigua. Utilice la informacion
siguiente para identificar la version de archivo que desea restaurar:

¢ Archivo: nombre del archivo en el momento en que se ha creado la version.
¢ Fecha de modificacion: la hora marcada al guardar la version del archivo.

¢ Modificado por: nombre de usuario de la persona que modifico por tiltima vez el archivo
de origen antes de que se creara la version del archivo.

¢ Ver: descarga el archivo en un directorio local temporal y lo abre para que el usuario
pueda verlo. La estacion de trabajo debe tener la aplicacion adecuada para abrir el
archivo.

¢ Informacién: muestra metadatos sobre la version de archivo. Si desea obtener mas
informacidn, consulte Visualizacion de informacién sobre una version de archivo.
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Visualizacion de informacion sobre una version de archivo
Utilice la opcion Informacion para ver las propiedad de la version de archivo seleccionada. En una
lista de versiones de archivo, seleccione la version de archivo que desee y, a continuacion, haga

clic en Informacion.

Figura 3 Informacién de version de archivo de muestra en la utilidad Version de archivo
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El recuadro de didlogo Informacion proporciona los metadatos siguientes acerca de una version de
archivo seleccionada:

+ Informacion de archivo: incluye el nombre, el tamafio y el estado del archivo. Existen tres
tipos de estados:

¢ Actual: el archivo o directorio de origen existe.

+ Renombrado: el archivo o directorio de origen tenia este nombre anteriormente pero se
le ha asignado otro nombre utilizando la funcion Renombrar del navegador de archivos.
Es posible que el archivo de origen exista en estos momentos con otro nombre o es
posible que se haya suprimido.

+ Suprimido: el archivo o directorio de origen existia anteriormente pero se ha suprimido.

¢ Informacion del modificador: esta informacion incluye el nombre de usuario de la persona
que modificé el archivo por ultima vez y la fecha en que se modificd. También incluye el
contexto y el arbol eDirectoryTM de Novell del modificador.

¢ Ubicacién: Por defecto, la version de archivo se restaura en la ubicacion de la red en la que
existia el archivo en el momento en que se cred la version. Esta informacion muestra la via y
el nombre de usuario por defecto utilizados al restaurar la version de archivo seleccionada.

Visualizacion del contenido de una version de archivo

Utilice la opcion Ver para abrir una version de archivo seleccionada. Descarga el archivo en el
directorio temporal local, a continuacion, lo abre con la aplicacion adecuada y muestra el
contenido del mismo.

Importante: La estacion de trabajo debe tener el software de la aplicacion adecuada para abrir el archivo.

En una lista de versiones de archivo, seleccione la version de archivo que desee y, a continuacion,
haga clic en Ver.
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Restauracion de una version de archivo

Utilice la opcion Restaurar para descargar y guardar una version de archivo seleccionada en una
ubicacion especificada en la red o en la estacion de trabajo local. Un archivo restaurado dispone
de todos los permisos y derechos asignados que tenia en el momento en que se crearon las
versiones.

Por defecto, una version de archivo seleccionada se restaura en la ubicacion en la que el archivo
de origen existia en el momento en que se cred la version del mismo. El nombre de archivo y la
via por defecto se muestran en el campo Ubicacion. Para restaurar el archivo en una ubicacion
distinta, utilice la opcion Cambiar de ubicacion para buscar otra ubicacion. Asegurese de incluir
el nombre del archivo que desee en la via.

Advertencia: La version restaurada sobreescribira los archivos con ese nombre en el directorio de destino.
1 En una lista de versiones de archivo, seleccione la version de archivo que desee restaurar.

2 Para especificar donde desea restaurar la version de archivo seleccionada, utilice uno de estos
métodos:

+ Utilice la via por defecto que aparece en Ubicacion, que es la ubicacion original del
archivo en el momento en que se creo la version.

¢ Haga clic en Cambiar de ubicacion y, a continuacion, vaya hasta la red o la ubicacion
local donde desea restaurar el archivo.

3 Asegurese de que el nombre de archivo esté incluido en la via.

4 (Condicional) Para evitar sobreescribir un archivo actual con el mismo nombre, especifique
un nombre nuevo para la version de archivo en la via Restaurar a.

5 Haga clic en Restaurar.

Eliminacion de todas las versiones de un archivo de respaldo

Utilice la opcion Suprimir todas las versiones para suprimir todas las versiones de archivo que
aparecen en estos momentos en el campo Versiones de los archivos de respaldo.

Advertencia: Las versiones de archivo especificadas se eliminan inmediatamente de la base de datos de
respaldo y ya no se pueden recuperar del respaldo.

En la lista de versiones de archivo, compruebe que las versiones que aparecen sean las versiones
que desea suprimir y, a continuacion, haga clic en Suprimir todas las versiones.
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Utilizacion de los Servicios de respaldo y
version con NetStorage

Los Servicios de respaldo y version de Novell® proporcionan acceso practico y directo a las
versiones de los archivos respaldadas anteriormente, a través de Novell NetStorage, un portal
empresarial basado en Web. Las versiones de los archivos actuales, renombrados y suprimidos
pueden residir en la base de datos de respaldo del servidor de Servicios de respaldo y version si se
cumplen determinados requisitos previos. Si desea obtener informacion acerca de los requisitos
previos, consulte el Capitulo 2, “Cumplimiento de los requisitos previos”, en la pagina 13.

Novell NetStorage y la funcion Respaldar permiten acceder a las versiones de archivos en un
entorno de estacion de trabajo heterogéneo. Es posible recuperar versiones de archivo desde
cualquier plataforma operativa de estacion de trabajo, incluidas Windows*, Macintosh*, Linux* y
UNIX. Solo se necesita un navegador Web y una conexion activa a Internet o la red.

Esta seccion trata las tareas siguientes:
* “Acceso a Novell NetStorage” en la pagina 21
¢ “Desplazamiento por la interfaz Respaldar de NetStorage” en la pagina 22

+ “Restauracion de versiones de archivo mediante NetStorage” en la pagina 27

Si desea obtener mas informacion acerca de NetStorage de Novell, consulte la Guia de
administracion de NetStorage para NetWare 6.5.

Acceso a Novell NetStorage

1 Active la conexion a Internet o a la red.
2 Asegurese de que el navegador Web esta establecido para trabajar en linea.
3 Abra el navegador Web en uno de los siguientes URL, segun prefiera:
¢ Vista de carpetas: En el campo Ubicacion del navegador Web, escriba
https://nsl.su nombre de dominio.com/NetStorage
¢ Vista de texto: En el campo Ubicacion del navegador Web, escriba
https://nsl.su nombre de dominio.com/oneNet/NetStorage

Sustituya nsl.su_nombre_de _dominio.com por el nombre DNS o la direccion IP real del
servidor NetStorage. El administrador del sistema le proporcionara esta informacion.

Importante: Ambos URL de Novell NetStorage distinguen entre mayusculas y minusculas.

Si desea obtener mas informacion acerca del acceso y la utilizacion de NetStorage de Novell,
consulte la Guia de administracion de NetStorage para NetWare 6.5.
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Desplazamiento por la interfaz Respaldar de NetStorage

Al final de cada una de las épocas programadas, los Servicios de respaldo y version de Novell
capturan una copia puntual de los archivos y estructuras de archivo que pueden elegirse. Con el
tiempo, la base de datos de respaldo refleja el historial de los archivos y directorios de la red.
Es posible acceder y restaurar versiones de los archivos actuales, renombrados y suprimidos.

Después de renombrar o suprimir los archivos y directorios actuales, las versiones de archivo
relacionadas permaneceran en la base de datos de respaldo hasta que se vean afectadas por la
directiva de supresion del respaldo. Al buscar versiones de archivo, pueden encontrarse varios
ejemplos de conjuntos de versiones de un mismo nombre de archivo o de directorio. Debera
distinguirlas en funcién de su propio conocimiento del historial del archivo en cuestion.

Para ayudarle a buscar en el respaldo una version de archivo especifica, la interfaz de acceso
Respaldar de NetStorage proporciona tres niveles de recuadros de didlogo de busqueda:

¢ “Recuadro de didlogo Contenido del Directorio” en la pagina 22
+ “Recuadro de didlogo Conjuntos de varias versiones” en la pagina 24

+ “Recuadro de didlogo Versiones del archivo” en la pagina 25

Recuadro de dialogo Contenido del Directorio

Muestra el contenido de un directorio seleccionado existente en la base de datos de respaldo. S6lo
aparecen en la lista los archivos o directorios sobre los que dispone de derechos.

Las entradas del Directorio pueden ser directorios, conjuntos de versiones de archivo y conjuntos
de varias versiones de un archivo o directorio. Si se ha renombrado o suprimido un directorio o
archivo y, a continuacion, se ha creado otro con el mismo nombre, el respaldo distingue dichos
casos y conserva conjuntos de las versiones relacionadas.

El recuadro de didlogo Contenido del Directorio proporciona la siguiente informacion:
¢ Ubicacién: via del directorio. Por ejemplo: data/guest.

+ Nombre: nombre completo del directorio o archivo, incluidas las extensiones de archivo.
Por ejemplo: mi_archivo.txt.

+ Lista de contenido: lista de elementos encontrados en el directorio de respaldo, incluidos los
subdirectorios, archivos y conjuntos de versiones de un archivo.

+ Directorio: un icono de carpeta distingue la entrada como directorio exclusivo en el
directorio seleccionado.

¢ Archivo: un icono de pagina distingue la entrada como archivo exclusivo en el directorio
seleccionado.

+ Conjuntos de varias versiones de un directorio o archivo: un icono de signo de
interrogacion (?) distingue la entrada como directorio o archivo que tiene conjuntos de
varias versiones con el mismo nombre.

Ejemplo de busqueda de un directorio en la base de datos de respaldo

A modo de ejemplo, considere una situacion en la que el usuario desea recuperar una version
anterior del archivo “11 Steps to Signing Success.doc”. Para iniciar la busqueda, el usuario hace
clic con el boton derecho del ratéon en un archivo de la interfaz de NetStorage, y a continuacion,
hace clic en Respaldar, como se muestra a continuacion. (Consulte la Figura 4.) El conjunto de
versiones del archivo del directorio “guest” no contenia la version del archivo que el usuario
necesitaba.
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Figura 4 Muestra del navegador de NetStorage
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El usuario sube un nivel en el navegador de NetStorage para seleccionar el directorio “guest”; a
continuacion, hace clic en Archivo > Respaldar. Un recuadro de didlogo Contenido del Directorio
de ejemplo, mostrado en la Figura 5, indica el contenido del directorio uservol:\data\guest.

Figura 5 Muestra del recuadro de dialogo Contenido del Directorio
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En esta segunda tarea de busqueda, el usuario decide seguir la via del subdirectorio “Technology”.
Tal como se indica mediante el icono de signo de interrogacion, el directorio “Technology”
dispone de conjuntos de varias versiones. Para ver una muestra del resultado que aparece al hacer
clic en “Technology”, consulte la Figura 7, “Muestra del recuadro de dialogo Conjuntos de varias
versiones”, en la pagina 25.

Tras seleccionar un conjunto de versiones basado en el directorio en el recuadro de didlogo
Conjuntos de varias versiones, aparecera otro recuadro de didlogo que permite al usuario elegir
una version de archivo de dicho subdirectorio. (Consulte la Figura 6.) A continuacidn, el usuario
hace clic en el conjunto de versiones de archivo para “11 Steps to Signing Success.doc”. Consulte
la Figura 8, “Muestra del recuadro de dialogo Versiones del archivo”, en la pagina 26 para ver el
resultado de esta busqueda.
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Figura 6 Muestra del recuadro de dialogo Contenido del Directorio de respaldo de un subdirectorio
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Recuadro de dialogo Conjuntos de varias versiones

El recuadro de didlogo Conjuntos de varias versiones muestra las multiples instancias de versiones
del archivo o directorio seleccionado. S6lo aparecen en la lista los archivos o directorios sobre los
que dispone de derechos.

Hay varios motivos por los que pueden existir conjuntos de varias versiones de un archivo o
directorio determinado:

+ Anteriormente tenia un archivo con el nombre de archivo especificado y, a continuacion, lo
ha renombrado. Mas adelante, ha creado un nuevo archivo con el mismo nombre de archivo.

¢ Ha suprimido un archivo. Mas adelante, ha dado el mismo nombre a un archivo nuevo.

* Ha renombrado un archivo con un nombre nuevo; a continuacion, ha renombrado el archivo
utilizando los mismos caracteres que el primer nombre de archivo, pero ha modificado las
mayusculas y minusculas. La base de datos de respaldo considera estos tres casos como el
mismo archivo de origen, pero hace un seguimiento de la version de archivo bajo los tres
nombres de archivo. Para un archivo de origen renombrado, la base de datos de respaldo
muestra las versiones de archivo como conjuntos de versiones independientes con nombres
de archivo distintos.

Por ejemplo, imaginemos que ha renombrado archivoA como archivoB y, a continuacion, ha
renombrado archivoB como archivoa. Se han creado versiones bajo cada uno de los nombres
de archivo. Al recuperar las versiones anteriores de archivoa, el respaldo muestra conjuntos
de varias versiones denominados archivoa, archivoB y archivoA. Elija el conjunto que
contiene la version de archivo que desea restaurar.

La lista puede contener conjuntos de varias versiones de archivos (icono de pagina) y directorios
(icono de carpeta). Las entradas constan de la siguiente informacion:

¢ Ubicacién: via del directorio. Por ejemplo: data/userid/home.

+ Nombre: nombre completo del directorio o archivo, incluida la extension correspondiente.
Por ejemplo: mi_archivo.txt

+ Estado: estado de los archivos (o directorios) de los que se han creado versiones, disponibles
con este nombre.

¢ Actual: el archivo o directorio de origen existe.

+ Renombrado: el archivo o directorio de origen existia anteriormente pero ahora tiene
otro nombre.

+ Suprimide: el archivo o directorio de origen existia anteriormente pero se ha suprimido.
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+ Modificado: la Giltima vez que se ha creado una version de este archivo o de los archivos de
este directorio.

¢ Modificador: ID de usuario de la persona que ha modificado por ultima vez el archivo o
directorio.

Ejemplo de busqueda de varias versiones de directorio en la base de datos de respaldo

Como continuacion del ejemplo de “Recuadro de didlogo Contenido del Directorio” en la
pagina 22, el usuario ha seleccionado la opcion Technology (consulte la Figura 5 en la pagina 23).
El recuadro de dialogo Conjuntos de varias versiones (consulte la Figura 7) muestra que el usuario
ha utilizado recientemente el mismo nombre de directorio varias veces. El usuario ha suprimido
un directorio; mas adelante, ha creado otro con el mismo nombre. Los conjuntos de varias
versiones permanecen en la base de datos de respaldo de cada una de las versiones anteriores del
directorio.

El usuario selecciona la version del directorio en funcion de la ultima fecha en la que éste se ha
modificado. Consulte la Figura 6, “Muestra del recuadro de didlogo Contenido del Directorio de
respaldo de un subdirectorio”, en la pagina 24 para ver el resultado de esta busqueda continuada.

Figura 7 Muestra del recuadro de dialogo Conjuntos de varias versiones
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Recuadro de dialogo Versiones del archivo

El recuadro de didlogo Versiones del archivo muestra las versiones anteriores del archivo
seleccionado que existen en la base de datos de respaldo. Si no dispone de derechos sobre el
archivo o sus versiones, no aparecera ninguna entrada.

El recuadro de dialogo Versiones del archivo, como el ejemplo mostrado a continuacion,
proporciona la informacion siguiente:

+ Ubicacion: via del directorio.

+ Nombre: nombre completo del archivo, incluida la extension correspondiente. Por ejemplo,
mi_archivo.txt.

¢ Tamaiio: tamafo del archivo en kilobytes (KB).

+ Respaldado: marca horaria en que se ha creado la version del archivo.
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Es posible realizar una o varias de las siguientes tareas en una version de archivo seleccionada.

+ Restaurar a: contiene la via y nombre de archivo en el que residira la version de archivo
restaurada. Escriba la via y el nombre de archivo que desea utilizar, o haga clic en el icono
Examinar para buscar una ubicacion; escriba el nombre de archivo nuevo y haga clic en
Aceptar.

+ Restaurar: haga clic en Restaurar para descargar y guardar automaticamente la version de
archivo seleccionada en la via mostrada en el campo Restaurar a. Un archivo restaurado
dispone de todos los permisos y derechos asignados que tenia en el momento en que se crearon
las versiones.

Advertencia: Si en la via existe algun archivo con el mismo nombre que la version de archivo, éste se
sobreescribira. Esta operacion destruye el contenido del archivo de red actual.

+ Descargar: abre un recuadro de dialogo Descargar. Busque la ubicacion en la que desea
guardar una copia de la version del archivo, renombre el archivo (si lo desea) y haga clic en
Aceptar.

Haga clic en Cerrar para interrumpir el proceso de descarga.

El archivo descargado hereda todos los permisos y derechos que tendria normalmente para
cualquier archivo nuevo creado en la red.

* Ver: descarga el archivo en el directorio temporal local; a continuacion, lo abre con la
aplicacion adecuada y muestra el contenido de mismo.

Importante: Para poder abrir y ver el archivo, es necesario que la aplicacién esté instalada en la
estacion de trabajo.

¢ Cerrar: cierra el recuadro de dialogo.

Ejemplo de busqueda de conjuntos de versiones de archivo en la base de datos de
respaldo

Como continuacion del ejemplo de “Recuadro de didlogo Contenido del Directorio” en la
pagina 22, el usuario ha seleccionado la version de archivo “11 Steps to Signing Success.doc” en
la carpeta “Technology”. (Consulte la Figura 6 en la pagina 24.) Consulte la Figura 8 para ver el
resultado de esa busqueda.

Figura 8 Muestra del recuadro de dialogo Versiones del archivo
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Al hacer clic en el icono del directorio de busqueda, el usuario busca la ubicacion en la que se va
a restaurar el archivo, como se muestra a continuacion (consulte la Figura 9 en la pagina 27).
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Figura 9 Muestra del uso de la busqueda del navegador para completar el campo Restaurar a
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Restauracion de versiones de archivo mediante NetStorage

Cuando los archivos cumplan los requisitos previos para que la base de datos de respaldo contenga
versiones anteriores, se podra acceder a las versiones de archivo cuando sea necesario a través de
la interfaz de NetStorage. Si desea obtener informacion acerca de los requisitos previos, consulte
el Capitulo 2, “Cumplimiento de los requisitos previos”, en la pagina 13.

Para acceder y restaurar versiones anteriores de un archivo:
1 Desplacese a la interfaz del servidor NetStorage.

1a Lance un navegador Web Internet Explorer (IE) haciendo doble clic en el icono de IE del
escritorio.

1b En la barra de herramientas principal de IE, haga clic en Archivo > Abrir.

1¢c En el campo Abrir del recuadro de didlogo Abrir, escriba el URL de la ubicacion del
servidor NetStorage.

Por ejemplo: https://arksvr.su_nombre_de_dominio.com/NetStorage

En lugar de arksvr.su_nombre_de dominio.com, sustituya el nombre DNS o la direccion
IP real del servidor de respaldo (por ejemplo, 192.168.1.1). El administrador de los
Servicios de respaldo y version le proporcionara esta informacion.

2 Enla pagina de entrada a NetStorage, entre a dicho servidor mediante su ID de usuario y
contrasefia.

Después de entrar a la sesion, el navegador Web utilizara el protocolo HTTP (Protocolo de
transferencia de hipertexto) para abrir NetStorage con una conexioén segura a los datos de la
red. El contenido de esta pagina Web varia en funcion de los servicios que ofrezca su empresa.
Si desea ver un ejemplo, consulte la Figura 10.
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Figura10 Muestra de la interfaz basada en navegador de NetStorage

B comrmor

NetStorage
Usuario: .guest,user-context Location: /MetStorage/data
Carpetas .
E‘a MetStorage Archivo | Editar | Ver | fyuda
E‘a Home@MNETS Hombre Tamaiio
E=lcata I DESKTOP.AFR
ET DESKTOP., (3 acatt
B acatt O guest
F g Metwork T (3 Netwark Trash Folder
E{A guest

3 Utilice el navegador de la izquierda de la interfaz de NetStorage para buscar el archivo o
directorio que desea utilizar como punto de entrada a la base de datos de respaldo. Dado que
la biisqueda Respaldar progresa s6lo hacia adelante por los distintos directorios de la base de
datos de respaldo, conviene conocer la via de la version del archivo antes de entrar a la funcion

Respaldar para buscar el archivo.

Utilice la tabla siguiente para determinar el elemento que debe seleccionarse como punto de

entrada a la base de datos de respaldo:

Para acceder a las versiones de Desplacese a esta ubicacion

A continuacion, seleccione este

respaldo de elemento
Un archivo actual El archivo actual El archivo actual
Un archivo suprimido de un El directorio en el que se El directorio en el que se
directorio actual encontraba el archivo encontraba el archivo
suprimido en el momento de  suprimido
suprimirse
Un archivo suprimido de un El directorio en el que se El directorio en el que se
directorio suprimido encontraba el directorio encontraba el directorio
suprimido en el momento de  suprimido
suprimirse
Todos los archivos de un El directorio actual El directorio actual
directorio

Todos los archivos suprimidos  El directorio en el que se

de un directorio suprimido encontraba el directorio
suprimido en el momento de
suprimirse

El directorio en el que se
encontraba el directorio
suprimido
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4 Para acceder a la base de datos de respaldo, utilice uno de los métodos siguientes:

*

*

En la barra de herramientas principal de NetStorage, haga clic en Archivo > Respaldar.

Figura11  Muestra de un menu de archivo de NetStorage con la opcién Respaldar

Arohivo | Editar | Wer | Awuda

Carpeta nueva 52

Suprimir

Renambrar...

para edicion...
para

Limpiar. ..

Propiedades...

Haga clic con el boton derecho del raton en el elemento seleccionado para abrir un menti
emergente y, a continuacion, haga clic en Respaldar.

Figura 12

Maver
Copiar

Descargar para edicion. ..
Descargar para

Suprimir

Renombrar...

Mail

Propiedades...

Muestra de un menu emergente de NetStorage con la opciéon Respaldar

Utilice la tabla siguiente para determinar qué paso debe realizarse a continuacion:

Si selecciona este elemento

Y se cumple esta condicion

Vaya a este paso

Archivo Sélo se ha utilizado un archivo  Versiones del archivo, Paso 7
con este nombre. en la pagina 31
Este nombre de archivo se ha Versiones del archivo, Paso 7
utilizado previamente paraun en la pagina 31
archivo suprimido o
renombrado, pero no existen
versiones del mismo en la
base de datos de respaldo.
Este nombre de archivo se ha Conjuntos de varias versiones,
utilizado previamente para un Paso 6 en la pagina 31
archivo suprimido o
renombrado, y todavia existen
versiones del mismo en la
base de datos de respaldo.

Directorio Contenido del Directorio, Paso

5 en la pagina 30
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5 Contenido del Directorio: si ha seleccionado un directorio, revise el contenido de respaldo
del directorio seleccionado; a continuacion, seleccione uno de los elementos si desea
continuar la busqueda en este directorio.

En funcién de la opcidn seleccionada, utilice la tabla siguiente para determinar el paso que
debe realizarse a continuacion:

Si selecciona este elemento Vaya a este paso

Directorio Contenido del Directorio. Es el Paso 5 en la
pagina 30.

Archivo Versiones del archivo. Es el Paso 7 en la
pagina 31.

Varias versiones (de un archivo o directorio) Conjuntos de varias versiones. Es el Paso 6 en la
pagina 31.

Nada Detener la busqueda en este directorio.

Es posible detener la busqueda en este directorio si se cumple alguna de las condiciones
siguientes:

+ La lista no contiene elementos. No existen versiones de archivo de los archivos de este
directorio o no se dispone de derechos para acceder a ellos.

¢ La lista consta unicamente de archivos y conjuntos de varias versiones, pero el archivo
para el que desea crear una version no aparece en la lista.

El recuadro de didlogo Contenido del Directorio tiene un aspecto parecido a la figura
siguiente. Este ejemplo muestra archivos exclusivos y conjuntos de varias versiones que
pueden ser directorios o archivos.

Figura13 Muestra del recuadro de didlogo Contenido del Directorio de respaldo

Directory Contents

Select the file that you want to access versions of, or select the directory or multiple version set that you want to
explore further,

Location: data/ guest
Name =l
Cly4 Steps to Signing Success.doc
O signing
? Technology
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6 Conjuntos de varias versiones: Si existen varios conjuntos de versiones de archivo para ese
nombre, se abrira un recuadro de dialogo Conjuntos de varias versiones. Revise los conjuntos
disponibles del archivo o directorio seleccionado; a continuacion, seleccione uno de los
elementos para continuar la busqueda en este directorio.

En funcion de la opcion seleccionada, utilice la tabla siguiente para determinar el paso que
debe realizarse a continuacion:

Si selecciona este elemento Vaya a este paso

Directorio Contenido del Directorio. Es el Paso 5 en la
pagina 30.

Archivo Versiones del archivo. Es el Paso 7 en la
pagina 31.

El recuadro de didlogo Conjuntos de varias versiones tiene un aspecto parecido a la figura
siguiente. Este ejemplo muestra varios conjuntos de versiones de archivo del archivo
seleccionado. Revise el estado de los archivos que han existido.

Figura 14  Muestra del recuadro de dialogo Conjuntos de varias versiones

Multiple Version Sets
Use the file status, and the date the file was last versioned to identify which version set you want to access,
Name Status Modified =
|2 Technology Current
2 Technology Deleted 0641072003 10:55 A
2 Technology Deleted 0571472003 1:29 Ph,
1l _'lJ

7 Versiones del archivo: utilice el recuadro de didlogo Versiones del archivo para restaurar una
version de archivo:

7a Revise las marcas horarias de respaldo de las versiones de la lista y, a continuacion,
seleccione la version del archivo que desea restaurar.

7b Especifique la via y el nombre de archivo que se utilizaran para la version restaurada.

En el campo Restaurar a, escriba la via y el nombre de archivo donde desea restaurar la
version, o busque dicha ubicacion, escriba un nombre de archivo y haga clic en Aceptar.

7c Haga clic en Restaurar.

Advertencia: La version restaurada sobreescribira los archivos con ese nombre en la ubicacion a
restaurar.
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Figura15 Muestra del recuadro de dialogo Versiones del archivo

File Versions

Location: data: guest/11 Steps to Signing Success.doc
Name

11 Steps to Signing Success.doc
11 Steps to Signing Success.doc

11 Steps to Signing Success.doc
11 Steps to Signing Success.doc

K1l
Restore to: |5 to Signing Success.doc A Restore

Use the file's size and the timestarmp when it versioned to determine which file version you want to view, download, or restore.,

Size Archived

90624 06/09/2003 10:51 Al

24624 05/14/2003 1:29 P

13300 05/02/2003 12:34 Ahd
B8O 04/28/2003 12:32 Al

Download | Wiew C\Usel
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