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Acerca de esta guia

En esta guia se proporciona informacion acerca de Novell® NetStorage. NetStorage proporciona
acceso seguro, basado en Internet, a los archivos y carpetas de un servidor NetWare® de la red
mediante un navegador o carpetas Web de Microsoft*.

Esta documentacion contiene los temas siguientes:
¢ Capitulo 1, “Descripcion general de NetStorage”, en la pagina 9
¢ Capitulo 2, “Instalacion de NetStorage”, en la pagina 13
¢ Capitulo 3, “Administracion de NetStorage”, en la pagina 17
¢ Capitulo 4, “Resolucion de problemas de NetStorage”, en la pagina 27

¢ Capitulo 5, “Utilizacion de NetStorage”, en la pagina 31

Actualizaciones de la documentacion

La version mas reciente de esta Guia de administracion de NetStorage esta disponible en el sitio
Web de documentacion de NetWare 6.5 (http://www.novell.com/documentation/spanish/nw65).

Convenciones de la documentacién

En esta documentacion, el simbolo de mayor que (>) se utiliza para separar las acciones que
componen un mismo paso y los elementos en una via de referencias cruzadas.

Un simbolo de marca comercial (®, ™ etc.) indica una marca comercial de Novell.
Un asterisco (*) indica una marca comercial de otro fabricante.

Cuando el nombre de una via puede escribirse con una barra inclinada inversa en algunas
plataformas y con una barra inclinada en otras, se utilizara la barra inclinada inversa. Los usuarios
de plataformas que deban utilizar barras inclinadas, por ejemplo UNIX*, deberan emplearlas
segun lo requiera el software.
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Descripcion general de NetStorage

NetStorage proporciona acceso seguro, basado en Internet, a los archivos y carpetas de un servidor
NetWare® de la red mediante un navegador o carpetas Web de Microsoft* (aplicacion de WebDAV
por parte de Microsoft). La autenticacion de NetStorage se sirve de la eficacia de eDirectory™ de
Novell® para ofrecer un acceso seguro, por lo que el acceso basado en Internet es un método igual
de seguro que el acceso a archivos desde la red.

Novell NetStorage incluye las ventajas siguientes:

¢ Permite a los usuarios copiar, mover, renombrar, suprimir, leer y escribir archivos de forma
segura entre cualquier equipo con capacidad para Internet y un servidor NetWare de la red.

+ Permite que los usuarios accedan a copias respaldadas de los archivos [consulte la publicacion
Novell Archive and Version Services Administration Guide for NetWare 6.5 (Guia de
administracion de los Servicios de respaldo/version de Novell para NetWare 6.5)].

¢ Elimina la necesidad de utilizar un cliente VPN (red privada virtual) para acceder a los
archivos.

¢ Elimina la necesidad de escribir un correo electronico o copiar datos desde un equipo a otro.
+ Admite los estandares de Internet como HTTP, HTTPS, HTML, XML y WebDAV.

¢ Admite el uso de las asignaciones de unidad a las que los usuarios estan acostumbrados
cuando entran mediante el Cliente Novell™ (consulte “Elementos que visualizan los usuarios
al acceder a NetStorage” en la pagina 11).

+ Permite el acceso a las cuentas de iFolder® de Novell de los usuarios.

* Ofrece acceso a los archivos y carpetas de la red por medio de NetWare WebAccess, iFolder
de Novell y Novell exteNd Director™ 4.1 Standard Edition.

¢ Admite objetos Ubicacion de almacenamiento que se utilizan para mostrar un nombre
especificado de un directorio de red en la lista de acceso al Directorio de NetStorage que se
visualiza a través de las carpetas Web de Microsoft o un navegador Web (consulte “Ubicacion
de almacenamiento” en la pagina 23).

Con NetStorage instalado en un servidor NetWare 6.5, los usuarios pueden acceder a cualquier
servidor NetWare 5 o posterior en cualquier parte de la red de amplia diversidad geografica.

Funcionamiento de NetStorage

NetStorage se instala en un servidor NetWare 6.5 que actiia como servidor de etapa intermedia
(también conocido como XTier). La informacion acerca de la configuracion del servidor de etapa
intermedia se almacena en el registro de NetWare y con iManager de Novell dispone de un método
sencillo para cambiar las entradas del registro del citado servidor. Xtier es una estructura de
servicios Web de Novell y se utiliza en varios productos Novell.

Descripcién general de NetStorage 9
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Nota: Versiones anteriores de NetStorage se administraban con la utilidad NSAdmin. Con la nueva version,
la configuracion se realizara mediante iManager de Novell.

Una vez configurado el servidor de etapa intermedia, se muestra a los usuarios como un servidor
Web y es posible acceder a ¢l mediante un navegador Web o con carpetas Web de Microsoft.
NetStorage también proporciona un subdispositivo (gadget) que ofrece acceso por medio de
Novell exteNd Director 4.1 Standard Edition.

Parte posterior protegida Parte frontal de Internet
A A

r 1r 1

Servicios de portal
de Novell (HPS)

Estacidn de trabajo
que utiliza un

navegador o
carpetas Web

de Hovell

._J—' Servidor Cortafuegos
Web NetStorage

de Hovell con Xtier
Semdor iFolder de
Hovell (puede estar
fuera del cortafuegos)

El servidor de etapa intermedia se comunica con los servidores de archivos de Novell de la red y
proporciona un servicio de autenticacion con seguridad mediante eDirectory y los nombres de
usuario y contrasefas de los usuarios. NetStorage también proporciona un acceso seguro a los
archivos que los usuarios han colocado en los servidores iFolder de Novell.

Nota: Los usuarios deben habilitar las cuentas de usuario iFolder por medio del servidor iFolder para acceder
a los archivos almacenados en iFolder mediante NetStorage. Asimismo, es necesario habilitar la capacidad
de los usuarios para definir contrasefas codificadas iFolder en NetStorage. Si desea obtener mas informacioén
acerca de iFolder, consulte la documentacion en linea de iFolder 2.1 de Novell (http://www.novell.com/
documentation/spanish/ifolder21/index.html).

iFolder 2.1 no admite el cifrado de 56 bits. Si utiliza el cifrado de 56 bits, debe usar iFolder 1.03.

También es posible cifrar todas las transacciones mediante SSL para aumentar la seguridad.
Las transacciones de iFolder de Novell se protegen mediante el mecanismo de cifrado de iFolder.

Si desea obtener mas informacion acerca de la creacion y la utilizacion de guiones de entrada,
consulte la publicacion Novell Login Scripts Guide (Guia de guiones de entrada de Novell).
Si desea obtener mas informacion acerca del modo en que NetStorage procesa los guiones

de entrada, consulte el TID10068983 “Login Script Processing by NetStorage” (http://
support.novell.com/cgi-bin/search/searchtid.cgi?/10068983.htm) (Proceso de los guiones de
entrada de NetStorage).
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Elementos que visualizan los usuarios al acceder a NetStorage

La pagina Web de NetStorage muestra los archivos y carpetas de red a los que se puede acceder en
estos momentos. NetStorage lee el guion de entrada del usuario para determinar las asignaciones
de unidad, lee las propiedades del objeto Usuario de eDirectory para determinar la via hacia el
directorio personal del usuario, lee la cuenta de iFolder de Novell del usuario y, a continuacion,
muestra una lista de archivos y carpetas basados en unidades asignadas, directorios personales y
la cuenta de iFolder. Si se han creado objetos Ubicacion de almacenamiento y el usuario dispone
de derechos para verlos, también se mostraran los directorios asociados a dichos objetos.

NetStorage

! Novell
Usuario: .admin.context  Ubicacion: /NetStorage
Carpetas 21 Archivo Editar Wer Avuda Filtro:[* | Aceptar |
Bl [ o= Nombre Tamano Modificado =
] Home@CRAE |0 Home@CRABTREE 0440142003 09:03
1 iFolder 3 iFolder 07 /04,2003 23:06
1 SysPublic 3 SysPublic 08/04/2003 0%:35
1] DriveH@USEl |3 DriveH@USER 08/04/2003 09:36
&l L7 |

; Examinando MetStorage

Rl |

NetStorage lee el contenedor, el perfil y los guiones de entrada del usuario sélo desde el servidor
eDirectory primario especificado durante la instalacion, y muestra unicamente las asignaciones de
unidad del usuario basadas en esos guiones de entrada. No obstante, dado que los guiones de
entrada se han disefiado para que los procese Cliente Novell en la estacion de trabajo del usuario,
NetStorage s6lo procesa un subconjunto de las funciones de éstos.

Sugerencia: Si ha especificado direcciones IP o0 nombres DNS de servidores diferentes en otros arboles
eDirectory durante la instalacion de NetStorage, esta aplicacion leera las propiedades del objeto Usuario en
los otros arboles eDirectory y también mostrara los directorios personales. Esto es util si un usuario se registra
normalmente en mas de un arbol eDirectory y se desea que este usuario tenga acceso a directorios
personales adicionales de diferentes arboles eDirectory utilizando NetStorage. El nombre del objeto Usuario
debe ser el mismo para cada arbol eDirectory.

NetStorage procesa guiones de entrada para encontrar sentencias MAP. Cada una de estas
sentencias define un recurso de almacenamiento de sistemas de archivos NetWare al cual el
usuario podra acceder mediante NetStorage. NetStorage también reconoce los comandos IF,
ELSE, END, INCLUDE y EXIT. Todas las demas sentencias de guion de entrada se tratan como
comentarios y se omiten. Finalmente, también se reconocen las variables de guion de entrada.
Estas aparecen precedidas de un signo de porcentaje (%).

Los usuarios pueden tener derechos especificos de eDirectory sobre determinados archivos y
carpetas de la red, pero no podran acceder a ellos mediante NetStorage, a menos que existan
asignaciones de unidad de guion de entrada para dichas carpetas o que los archivos y carpetas se
encuentren en el directorio personal del usuario. Si desea proporcionar a los usuarios acceso de
NetStorage a una carpeta concreta, debera afiadir un comando de asignacion de unidad a dicha
carpeta en un guion de entrada (contenedor, perfil o usuario).
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¢, Qué hacer a continuacion?

Si desea obtener mas informacion acerca de la instalacion de NetStorage, consulte el Capitulo 2,
“Instalacion de NetStorage”, en la pagina 13.

Una vez que haya instalado NetStorage, podra administrar los ajustes. Consulte el Capitulo 3,
“Administracion de NetStorage”, en la pagina 17.

Si necesita resolver problemas con NetStorage, consulte el Capitulo 4, “Resolucion de problemas
de NetStorage”, en la pagina 27.

Si necesita proporcionar informacion a los usuarios acerca de la utilizacion de NetStorage,
consulte el Capitulo 5, “Utilizacion de NetStorage”, en la pagina 31.
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Instalacion de NetStorage

NetStorage puede instalarse como un componente opcional durante o después de la instalacion
personalizada de NetWare® 6.5. En la mayorfa de las redes, necesita que NetStorage esté instalado
en un Unico servidor, aunque esto depende de la medida de la organizacion y de las necesidades de
ésta. Por ejemplo, si la empresa se reparte por distintas zonas geograficas, se recomienda que
instale NetStorage en un servidor de cada una de las regiones geograficas.

Durante la instalacion de NetStorage, el sistema solicita informacion de configuracion que es
necesaria para que NetStorage funcione correctamente. Si, mas adelante, cambia la configuracion
de NetStorage, debera reinstalar o utilizar iManager de Novell® para cambiar la configuracion.
Si desea obtener mas informacion acerca de iManager, consulte el Capitulo 3, “Administracion de
NetStorage”, en la pagina 17.

Requisitos

Ademas de cumplir los requisitos de NetWare 6.5, NetStorage presenta los requisitos siguientes:

U Requisitos del servidor: Como minimo un servidor NetWare 6.5 del arbol eDirectory™ de
Novell donde NetStorage se instalara.

No es necesario que haya una réplica de eDirectory en el mismo servidor en el que esta
instalado NetStorage.

Importante: Para evitar que surjan problemas de tiempo, este servidor debe tener el tiempo definido
correctamente en funcién de las especificaciones de la red. Si no se define el tiempo, puede que las
estaciones de trabajo no puedan acceder a los archivos.

O Requisitos de la estacion de trabajo: Netscape* Navigator* 4.7 o posterior,
Internet Explorer 5.5 o posterior o carpetas Web de Microsoft.

Instalacién de Novell NetStorage durante la instalacién de
NetWare 6.5

1 Inicie la instalacion de NetWare 6.5 (ya sea Por defecto o Personalizada) y siga hasta que
aparezca la pagina que le pedira que elija las opciones de componentes.

La instalacion de NetWare 6.5 incluye varios pasos que no se describen en este manual porque
no estan directamente relacionados con esta instalacion. Si desea obtener instrucciones mas
detalladas acerca de la instalacion, consulte “Instalacion del software” en la Guia de
instalacion y descripcion general de NetWare 6.5.

2 Cuando aparezca la pagina Seleccionar una solucion, seleccione Instalacion personalizada de
NetWare y haga clic en Siguiente.

Durante esta instalacion también puede instalar otros productos.

Contintie con la instalacion hasta que aparezca la pagina en la que se enumeran los diferentes
tipos de instalacion.

Instalacion de NetStorage 13
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3 Seleccione la opcion de instalacion Servidor NetWare personalizado.

4 En la pagina Componentes, seleccione las casillas de verificacion NetStorage de Novell,

Servidor Web Apache 2 e iManager, junto con los demas componentes que desee instalar con
NetWare 6.5 y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Continte con el proceso de instalacion.

Cuando llegue a la pagina Instalacion de NetStorage, especifique la direccion IP o el nombre
DNS registrado de un servidor en el arbol eDirectory que dispone de la réplica principal o de
una réplica de lectura/escritura de eDirectory.

El URL del servidor eDirectory primario es necesario para que NetStorage funcione
correctamente. Este no debe ser necesariamente la direccion IP o el nombre DNS del servidor
donde va a instalarse NetStorage.

Cuando un usuario intenta entrar, NetStorage busca el objeto Usuario en la base de datos de
eDirectory del servidor especificado. Si el objeto Usuario se encuentra, NetStorage intenta
autentificar el usuario en eDirectory.

Si conoce el contexto de eDirectory de los usuarios que utilizaran NetStorage, puede afiadirlo
al URL insertando dos puntos (:) entre la direccion IP o el nombre DNS y el contexto de
eDirectory. El contexto es opcional. Si no especifica ningun contexto, NetStorage buscara los
objetos Usuario en todo el arbol eDirectory del servidor eDirectory primario.

Por ejemplo, si la direccion IP del servidor es 127.0.0.1 y el contexto de eDirectory de los
usuarios es personal, debera afiadir 127.0.0.1:personal al campo.

(Opcional) Especifique las direcciones IP o los nombres DNS de los servidores de otros
arboles eDirectory que dispongan al menos de réplicas de eDirectory de lectura/escritura,
o especifique la misma direccion IP o el nombre DNS utilizado para el servidor eDirectory
primario pero con un contexto diferente.

Puede afiadir dos nombres DNS o direcciones IP de servidores eDirectory y ajustes de
contexto alternativos. Estos ajustes alternativos se utilizan para que NetStorage encuentre
objetos Usuario que existen en otros contextos que no sean los especificados por los
servidores eDirectory primarios. Los ajustes alternativos también ayudan NetStorage a
encontrar objetos Usuario con el mismo nombre en diferentes arboles eDirectory. Aunque el
URL y los ajustes de contexto alternativos son opcionales, pueden ayudar a proporcionar un
nivel adicional de acceso a NetStorage.

(Opcional) Especifique la direccion IP o el nombre DNS y el nimero de puerto que ha
asignado a iFolder® de Novell.

Estos campos son opcionales pero, si se especifica, los usuarios de NetStorage podran acceder
y manipular los archivos y directorios de los directorios de iFolder del servidor iFolder.

Los usuarios deben habilitar las cuentas de usuario iFolder por medio del servidor iFolder para
acceder a los archivos almacenados en iFolder mediante NetStorage. Asimismo, es necesario
habilitar la capacidad de los usuarios para definir contrasefias codificadas iFolder en
NetStorage. Si desea obtener mas informacion acerca de iFolder, consulte la documentacion
en linea de iFolder 2.1 de Novell (http://www.novell.com/documentation/spanish/ifolder21/
index.html).

Sugerencia: Si va a instalar NetStorage durante la instalaciéon de NetWare 6.5, haga clic en el botén
Atréas para retroceder y ver la pantalla donde se han asignado la direccién IP y el numero de puerto. No
tiene que ser necesariamente la direccion IP o el nombre DNS del servidor donde va a instalarse
NetStorage.
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(Condicional) Si trabaja en un entorno agrupado en cluster, instale NetStorage en dos nodos
del cluster utilizando exactamente la misma configuracion que se ha aplicado al primer
servidor.

Por defecto, Apache2 en NetWare 6.5 esta configurado para escuchar en todas las
direcciones IP. Esta operacion se lleva a cabo con la directiva de escucha ubicada en
sys:\Apache2\conf\httpd.conf, que inicamente especifica un puerto y no tiene ninguna
direccion IP especifica. Si ha modificado la configuracion por defecto para escuchar en una
direccion IP especifica y desea que el servidor forme parte de un clister, debera quitarla o
afadir otra directiva de escucha que no indique ninguna direccion IP especifica, de modo que
Apache2 escuche en todas las direcciones IP.

Si desea obtener mas informacion acerca de la ejecucion de NetStorage en un entorno
agrupado en cluster, consulte el “Configuring NetStorage with Novell Cluster Services”
(Configuracion de NetStorage con los Servicios de cluster de Novell) en la publicacion Novell
Cluster Services Resource Configuration Guide (Guia de configuracion de recursos de los
Servicios de cluster de Novell).

Una vez instalado NetStorage, éste se iniciara automaticamente al iniciar el servidor NetWare 6.5.
Sino es posible acceder a NetStorage, reinicie el servidor NetWare 6.5 en el que se ha instalado
NetStorage.

Instalacién de Novell NetStorage después de la instalacién de

NetWare 6.5

Sino instala NetStorage durante la instalacion de NetWare 6.5, puede hacerlo mas tarde llevando
a cabo los siguientes pasos:

1

a b &N

6
7

Inserte el CD NetWare 6.5 Products (Productos NetWare 6.5) en el servidor NetWare 6.5.
Para acceder a este CD, es posible que deba cargar cddvd.nss en el servidor.

En el menu de Novell en la GUI de la consola NetWare 6.5, seleccione Instalar.

Haga clic en Afadir y acceda a la raiz del CD NetWare 6.5 Products (Productos NetWare 6.5).
Seleccione el archivo product.ni y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Seleccione las casillas de verificacion de los componentes NetStorage, Apache e iManager y
deseleccione los demas componentes o productos, a menos que desee instalarlos.

Remitase al Paso 5 en la pagina 14 para completar la instalacion de NetStorage.

Reinicie el servidor NetWare 6,5.

Una vez instalado NetStorage, éste se iniciara automaticamente al iniciar el servidor NetWare 6.5.
Si NetStorage no se inicia automaticamente, reinicie el servidor NetWare 6.5 en el que se ha
instalado NetStorage.

Instalacion de NetStorage 15



¢, Qué hacer a continuacion?

16

Una vez instalado NetStorage, notifique a los usuarios que los archivos estan listos en la Web.
Las instrucciones para acceder a los archivos mediante NetStorage estan disponibles en el
Capitulo 5, “Utilizacion de NetStorage”, en la pagina 31.

Los usuarios pueden tener derechos especificos de eDirectory sobre determinados archivos y
carpetas de la red, pero no podran acceder a ellos mediante NetStorage, a menos que se hayan
creado objetos Ubicacion de almacenamiento, existan asignaciones de unidad de guion de entrada
para dichas carpetas o que los archivos y carpetas se encuentren en el directorio personal del
usuario. Si desea proporcionar a los usuarios acceso de NetStorage a una carpeta concreta, debera
afiadir un comando de asignacion de unidad a dicha carpeta en un guion de entrada (contenedor,
perfil o usuario).

Si necesita cambiar la configuracion de NetStorage, utilice iManager. Consulte el Capitulo 3,
“Administracion de NetStorage”, en la pagina 17.
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Administracion de NetStorage

Puede cambiar la configuracion de NetStorage una vez que haya instalado NetStorage en un
servidor NetWare® (conocido como el servidor XTier o de etapa intermedia) mediante iManager
de Novell®. La informacion acerca de la configuracion de NetStorage se almacena en el registro
de NetWare, e iManager ofrece un método sencillo para cambiar las entradas del registro de
NetStorage. iManager requiere Internet Explorer 5 o posterior.

Si trabaja en un entorno agrupado en cluster, cualquier cambio que realice en el registro de un nodo
del cluster se aplicara a los registros de los demas nodos. Tras realizar un cambio en un nodo,
ejecute iManager en todos los nodos del clister y lleve a cabo las mismas modificaciones. Si desea
obtener mas informacion acerca de la ejecucion de NetStorage en un entorno agrupado en cluaster,
consulte el “Configuring NetStorage with Novell Cluster Services” (Configuracion de NetStorage
con los Servicios de cluster de Novell) en la publicacion Novell Cluster Services Resource
Configuration Guide (Guia de configuracion de recursos de los Servicios de cluster de Novell).

Importante: Tras modificar cualquier ajuste, sera necesario rearrancar el servidor NetWare o reiniciar el
servidor Web Apache. Para reiniciar el servidor Web Apache, introduzca Ap2WebDn en la consola del servidor
para detener el servidor Web y, a continuacion, escriba Ap2WebUp para reiniciarlo.

Utilizacién de iManager para administrar NetStorage

1 Inicie Internet Explorer 5 o posterior e introduzca el URL de iManager.

El URL es http://direccion_ip_servidor/mps/imanager.html. Sustituya direccion_ip servidor
por la direccion IP o nombre DNS del servidor NetWare 6.5 que ejecuta NetStorage, o bien
por la direccion IP de los servicios basados en Apache.

Para evitar que se produzcan conflictos, la fecha y la hora de la estacion de trabajo que se va
autilizar para acceder a NetStorage deben encontrarse lo suficientemente cerca (a unas horas)
de la fecha y la hora del servidor que ejecuta NetStorage.

2 Introduzca el nombre de usuario y la contraseia.

3 En la columna izquierda, busque las opciones de configuracion de acceso a archivos
(NetStorage) que desea modificar.

iManager muestra una lista de enlaces en la columna izquierda que se utilizan para acceder a
las diferentes paginas que permiten ver y editar la informacion de configuracion de
NetStorage en el registro de NetWare. Si desea obtener mas informacion acerca de cada uno
de los ajustes, haga clic en Ayuda o consulte “Descripcion de los ajustes de configuracion de
NetStorage” en la pagina 18.

4 Realice los cambios de configuracion que considere oportunos.
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5 (Condicional) Si trabaja en un entorno agrupado en cluster, ejecute iManager en cada uno de

los nodos que conforman el cluster y realice los mismos cambios.

Si desea obtener mas informacion acerca de la ejecucion de NetStorage en un entorno
agrupado en cluster, consulte el “Configuring NetStorage with Novell Cluster Services”
(Configuracion de NetStorage con los Servicios de cluster de Novell) en la publicacion Novell
Cluster Services Resource Configuration Guide (Guia de configuracion de recursos de los
Servicios de cluster de Novell).

Descripcion de los ajustes de configuraciéon de NetStorage

Esta seccion contiene informacion acerca de todos los ajustes de configuracion que pueden
definirse. Los ajustes se organizan en funcion del enlace que aparece en la columna izquierda que
los contiene. Esta informacion también esta disponible si hace clic en Ayuda.

*

*

*

Dominios de autenticacion (en la pagina 18)

“Archivos” en la pagina 19

Sesiones actuales (en la pagina 19)

General (en la pagina 19)

Proveedor de almacenamiento iFolder (en la pagina 20)
Proveedor de almacenamiento NetWare (en la pagina 21)
Utilizacion de recursos (en la pagina 22)

Estadisticas (en la pagina 22)

Ubicacion de almacenamiento (en la pagina 23)

Proveedor WebDAV (en la pagina 25)

Dominios de autenticacion

18

Permite modificar o afiadir los URL y contextos del servidor eDirectory™ de Novell necesarios
para NetStorage. Esta pagina también permite cambiar el servidor eDirectory designado como
primario. Consulte “Instalacion de Novell NetStorage durante la instalacion de NetWare 6.5 en
la pagina 13 para obtener mas informacion acerca de los URL y contextos del servidor eDirectory.

Ajustes Descripcion

Afadir dominio Afade otras direcciones IP o nombre DNS del servidor eDirectory. Los usuarios

se autentican en dicho servidor eDirectory.

Convertir en Convierte en primario el URL del servidor eDirectory que aparece encima del
primario botoén.
Quitar dominio Quita el URL del servidor eDirectory de la lista de los URL que utiliza NetStorage.

Afadir contexto Afade un contexto que NetStorage busca al autenticar usuarios. Utilice puntos

para separar el contexto. Por ejemplo, ou=usuarios.o=digitalair. Si el usuario no se
encuentra en el primer contexto, se busca en los contextos afiadidos en este
campo. En caso de que no se encuentre en ninguno de los contextos, se realiza
una busqueda LDAP en todos los subdirectorios. Si las contrasefias no cifradas
no estan habilitadas en el servidor, se producira un fallo en la busqueda.

Eliminar contexto Quita el contexto (si existe) del URL del servidor eDirectory.
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Archivos

Ajustes

Descripcion

Anadir host

Permite enumerar hosts adicionales de un dominio de autenticacién. Si hace clic
en el botén Afadir host podra crear una lista de hosts alternativos para el dominio.

Si el servidor de etapa intermedia no puede alcanzar el host especificado en el
dominio, buscara en la lista Otros hosts especificada en el campo Valor otro
servidor que pueda utilizar para la autenticacion. Especifique los nombres DNS o
las direcciones IP de los servidores alternativos en el campo Valor separados por
una coma como delimitador.

Por ejemplo, puede introducir una cadena similar a ésta:

Middletier.boston.digitalair.com,Middletierl.boston.digitia
lair.com

O bien

111.22.33.4,111.22.33.41

Muestra la pagina Web de NetStorage. Proporciona una forma de acceder a NetStorage desde
iManager, sin introducir el URL de NetStorage. Consulte el Capitulo 5, “Utilizacion de
NetStorage”, en la pagina 31 para obtener mas informacion acerca de la pagina Web de

NetStorage.

Sesiones actuales

General

Muestra un informe con datos acerca de las sesiones actuales de NetStorage.

Ajustes Descripcion

Apoderado y Nombre de usuario y contrasefia del administrador que ha introducido al instalar

Contrasefia del el servidor NetWare. Si desea que el servidor de etapa intermedia utilice un

apoderado nombre de usuario y una contrasefia diferentes para el acceso del administrador,
escribalos en los campos correspondientes.
Al hacer clic en el botén Definir valores por defecto, el valor se establecera en el
mismo valor que aparece en la columna Valor por defecto. Si en dicha columna no
aparece ningun valor, el campo se dejara en blanco (ningun valor).

Ubicacion Ubicacion registrada que desea que los usuarios introduzcan como parte del URL
de NetStorage para acceder a NetStorage. El ajuste por defecto es oneNet.
Si modifica este ajuste de registro, también debe editar el archivo
netstorage\xsrv.confy modificar el ajuste /oneNet en la seccion Ubicacion (primera
seccion) para que coincida con el especificado en iManager.

Nombre del El nombre de certificado por defecto es CertificateDNS SSL. Si ha adquirido un

certificado certificado y desea usarlo o simplemente desea utilizar un certificado distinto,

escriba el nombre del certificado en este campo.

Los certificados que se utilizan para NetStorage deben residir en el mismo
contexto de eDirectory.
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Ajustes

Descripcion

Tiempo limite de
la sesién

Tiempo (en segundos) que la sesién permanecera inactiva antes de finalizar. Si
durante este periodo de tiempo no hay actividad de NetStorage, el sistema pedira
al usuario que entre de nuevo a NetStorage para que se le permita acceder a los
archivos.

Nivel de limpieza

Este ajuste no debe modificarse, salvo indicaciéon de Novell.

interna
Cookies Este ajuste se puede activar o desactivar. Si el valor se establece en 0, la opcién
permanentes Cookies permanentes se desactiva. Cookies permanentes se desactiva (opcion

por defecto) si no hay ningun valor o si el valor es cero.

Si esta opcién esta desactivada, NetStorage finalizara cuando el usuario cierre el
navegador actual o la carpeta Web. De la misma manera, si el usuario esta
ejecutando una sesion de NetStorage en una ventana del navegador o una
carpeta Web e inicia una sesién nueva de navegador o una carpeta Web, se le
solicitara que vuelva a autenticarse.

Desactivar la opcion Cookies permanentes puede resultar beneficioso si dispone
de estaciones de trabajo compartidas, ya que mientras una sesion del navegador
esté cerrada, el siguiente usuario no podra acceder accidental o
intencionadamente a la red mediante NetStorage.

Dejarla activada puede resultar beneficioso si las estaciones de trabajo no son
compartidas, ya que evita que los usuarios deban volver a autenticarse de forma
innecesaria.

Si el usuario selecciona la opcion Salir en NetStorage, la sesion finalizara
independientemente de si la opcién Cookies permanentes esta activada o
desactivada.

Puerto LDAP

Permite modificar el nimero de puerto LDAP si se produce un conflicto entre
Active Directory* y eDirectory a causa de las peticiones LDAP.

El conflicto surge cuando el sistema de apoyo actia como un controlador de
dominio que tiene instalado Active Directory, y se debe a que tanto eDirectory
como Active Directory tratan de utilizar el mismo puerto por defecto (nimero 389).
Por lo general, Active Directory se impone. El tipo de objeto Usuario alterno
(proxy) existe en eDirectory pero no en Active Directory. Por este motivo, cuando
el servidor de etapa intermedia trata de asociarse como usuario alterno (proxy), no
lo consigue. Esto también explica porque fallan las busquedas en LDAP.

Proveedor de almacenamiento iFolder

20

Si tiene iFolder® de Novell instalado en el servidor NetWare, puede ver o editar los siguientes
ajustes de configuracion especificos de iFolder.

Ajustes

Descripcion

Raiz

Nombre del directorio raiz de iFolder. Se trata de un directorio virtual y, si se
modifica, también se modificara el nombre del directorio de iFolder que los
usuarios ven al acceder a los archivos y directorios del servidor iFolder. El ajuste
por defecto es iFolder.

Guia de administracién de NetStorage para NetWare 6.5



Ajustes

Descripcion

Protocolo de
formulario de
contrasena
codificada

El valor por defecto es HTTPS. Este campo no debe modificarse, a menos que
desee que las contrasefas codificadas de los usuarios se envien en texto no
cifrado.

Servidor iFolder

Nombre DNS y niumero de puerto del servidor iFolder. Este ajuste no debe
modificarse, a menos que cambie el servidor iFolder al que accederan los
usuarios.

Al hacer clic en el botén Definir valores por defecto, el valor se establecera en el
mismo valor que aparece en la columna Valor por defecto. Si en dicha columna no
aparece ningun valor, el campo se dejara en blanco (ningun valor).

Puerto con
seguridad

Numero de puerto en el que se ejecuta HTTPS. No suele ser necesario cambiar
este ajuste. El ajuste por defecto es 443.

Proveedor de almacenamiento NetWare

Ajustes

Descripcion

Directorio personal

Este texto aparece en la pagina Web de NetStorage seguido del nombre del arbol
y la via del directorio personal del usuario. El usuario puede tener directorios
personales en varios arboles, en cuyo caso apareceran varias vias.

El ajuste por defecto es Home@. Cambielo si desea hacer referencia a directorios
personales con otra palabra, o en un idioma que no sea inglés. Consulte la lista
“Arbol alternativo” que aparece a continuacion para obtener mas informacion
acerca de como configurar NetStorage para mostrar varios directorios personales.

Unidad

Este texto aparece en la pagina Web de NetStorage y contiene la letra de la unidad
a la que se hace referencia seguida de la via de la unidad asignada. NetStorage
analiza el guidn de entrada del usuario del arbol primario para recopilar

informacion sobre las unidades asignadas. Cambielo si desea utilizar otra palabra
para hacer referencia a las unidades asignadas en la pagina Web de NetStorage.

Directorio publico

Esta clave de registro ofrece a los usuarios de NetStorage un modo de hacer que
los documentos o archivos estén disponibles para otros usuarios de NetStorage.

NetStorage puede crear automaticamente un directorio publico en el directorio
personal de cada uno de los usuarios. Si NetStorage crea directorios publicos, los
usuarios de un mismo contexto de eDirectory tendran derechos de Lectura y
Exploracion de archivos sobre los directorios publicos de los demas usuarios.

Sino desea que se creen directorios publicos en los directorios personales de los
usuarios, deje vacio este campo (ajuste por defecto).

En caso contrario, escriba el nombre de los directorios publicos. Por ejemplo, si
escribe Mis archivos publicos como nombre de los directorios publicos, se creara
una carpeta con ese nombre en la raiz del directorio personal de cada usuario la
primera vez que éste entre mediante NetStorage.

Para acceder a un directorio publico, los usuarios deberan afiadir
~nombre_usuario al final del URL utilizado para acceder a NetStorage.

Por ejemplo, si desea acceder al directorio publico de un usuario llamado jsmith,
el URL podria ser similar a http://file.i-login.net/oneNet/NetStorage/~jsmith.
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Ajustes Descripcion

Arbol alternativo Cuando NetStorage muestra el directorio personal de un usuario, también aparece
el nombre del arbol eDirectory. Con este campo de configuracién puede sustituir
el nombre del arbol que los usuarios ven en NetStorage por otro mas descriptivo.
Por ejemplo, si el nombre del arbol es SERVICES 2 y desea que los usuarios vean
i-Login, debe escribir SERVICES2/i-Login en este campo de configuracion.

El nombre del arbol eDirectory y el nombre alternativo se separan con una barra
inclinada (/).

NetStorage puede acceder a los directorios personales de los usuarios en varios
arboles eDirectory. Si desea sustituir los nombres alternativos del arbol eDirectory
en mas de un arbol, separe las sustituciones con una coma. Un ejemplo seria
SERVICES2/i-Login,SERVEME2/Staging.

Alcance de Especifica el numero de niveles de contenedor (desde donde se encuentra el
busqueda en el objeto Usuario) del arbol eDirectory en el que NetStorage buscara el guion de
contenedor entrada del contenedor. El ajuste por defecto es 1, que es el mismo nivel utilizado

por el software Cliente Novell™.

Si especifica un numero mayor que el nimero de niveles de contenedor del arbol
eDirectory, NetStorage buscara hasta el contenedor raiz del arbol, éste incluido.
Si especifica 0, NetStorage solo buscara en el contenedor en el que se encuentra
el objeto Usuario.

Directorios Especifica si se van a procesar los directorios personales. El ajuste por defecto
personales es 1, que significa que se procesaran. Si especifica 0, los directorios personales
no se procesaran ni se mostraran al usuario.

Verificar unidades  Especifica si las unidades asignadas (desde las sentencias MAP de guion de
asignadas (MAP)  entrada) se verifican cuando el usuario entra a la sesion. El ajuste por defecto es
0, que significa que las unidades asignadas no se verifican y todas ellas se
muestran al usuario. Si el usuario intenta acceder a una unidad asignada que
apunta a un directorio inexistente o para el que no tiene derechos de acceso,
se produce un error.

Si especifica 1, se verificaran todas las unidades asignadas al entrar a la sesion.
Las que no existan o aquéllas a las que el usuario no puede acceder no se
muestran.

Utilizacion de recursos

Muestra un informe detallado de la utilizacion de recursos de NetStorage.

Estadisticas

Muestra un informe con datos acerca del tiempo de funcionamiento del servidor, fallos de entrada,
numero de sesiones de NetStorage, etc.
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Ubicacion de almacenamiento

Puede crearse un objeto Ubicacion de almacenamiento para mostrar un nombre concreto de un
directorio de red de la lista de acceso al Directorio de NetStorage visualizada mediante las carpetas
Web de Microsoft o un navegador Web. La creacion del objeto Ubicacion de almacenamiento es
util si los usuarios esperan que el directorio tenga un nombre determinado. A diferencia de los
directorios que se visualizan desde un guion de entrada, directorio personal o iFolder con un
nombre que no puede alterarse, puede especificar el nombre del objeto Ubicacion de
almacenamiento.

Una vez creado el objeto Ubicacion de almacenamiento, debe asociarlo a un objeto Usuario,
Grupo, Ubicacion o contenedor. Los usuarios podran ver el directorio asociado con el objeto la
proxima vez que entren.

Creacion de un objeto Ubicacion de almacenamiento
1 Inicie Internet Explorer 5 o posterior e introduzca el URL de iManager.

El URL es http://direccion_ip_servidor/nps/imanager.html. Sustituya direccion_ip_servidor
por la direccion IP o nombre DNS del servidor NetWare 6.5 que ejecuta NetStorage, o bien
por la direccion IP de los servicios basados en Apache.

2 Escriba el nombre de usuario y la contrasefa.

3 En la columna izquierda, haga clic en Administracion de NetStorage y, a continuacion,
en Ubicacion de almacenamiento: Crear.

4 Especifique el nombre del objeto, el nombre y la ubicacion de visualizacion, el contexto y un
comentario.

El nombre del objeto es el nombre del objeto que se muestra en el arbol eDirectory.

El nombre de visualizacion es el nombre que se visualizara en la lista de acceso al Directorio
de NetStorage. Es el nombre de método abreviado y los usuarios pueden verlo. Si se utiliza el
mismo nombre de visualizacion para dos objetos Almacenamiento, se afiade un digito a éstos
para que sean exclusivos.

Laubicacion del Directorio es la del sistema de archivos, Es decir, un URL que incluye el tipo
de sistema de archivos, el nombre de servidor, el volumen, la via del directorio y que debe
tener el formato siguiente:

ncp://nombre_servidor/volumen/via_al_directorio

Por ejemplo:

ncp://serverl.digitalair.com/mktg/reports

O bien

ncp://111.222.3.4/mktg/reports

Si se omite el sistema de archivos, se asume que es NCP™.

El contexto es el contexto del directorio en el que reside el objeto Ubicacion de
almacenamiento. Haga clic en el Selector de objetos para seleccionar el contexto.

El administrador introduce el comentario y los usuarios no pueden verlo.

5 Haga clic en Crear y, a continuacion, en Aceptar.
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Modificacién de un objeto Ubicaciéon de almacenamiento
1 Inicie Internet Explorer 5 o posterior e introduzca el URL de iManager.

El URL es http://direccion_ip_servidor/mps/imanager.html. Sustituya direccion_ip servidor
por la direccion IP o nombre DNS del servidor NetWare 6.5 que ejecuta NetStorage, o bien
por la direccion IP de los servicios basados en Apache.

2 Escriba el nombre de usuario y la contrasefa.

3 En la columna izquierda, haga clic en Administracion de NetStorage y, a continuacion,
en Ubicacion de almacenamiento: Modificar.

4 Haga clic en el Selector de objetos y, a continuacion, seleccione el objeto Ubicacion de
almacenamiento que desea modificar.

5 Modifique el nombre de visualizacion, la ubicacion de visualizacion o los comentarios vy,
a continuacion, haga clic en Aceptar.

Sinecesita modificar el nombre del objeto o el contexto de eDirectory, debe suprimir el objeto
y crear uno nuevo.

6 Haga clic en Aceptar.

Supresion de un objeto Ubicaciéon de almacenamiento
1 Inicie Internet Explorer 5 o posterior e introduzca el URL de iManager.

El URL es http://direccion_ip_servidor/mps/imanager.html. Sustituya direccion_ip servidor
por la direccion IP o nombre DNS del servidor NetWare 6.5 que ejecuta NetStorage, o bien
por la direccion IP de los servicios basados en Apache.

2 Escriba el nombre de usuario y la contrasefa.

3 En la columna izquierda, haga clic en Administracion de NetStorage y, a continuacion,
en Ubicacion de almacenamiento: Suprimir.

4 Haga clic en el boton Selector de objetos y, a continuacion, seleccione el objeto Ubicacion de
almacenamiento que desea suprimir.

5 Haga clic en Aceptar.

Creacion o modificacion de una lista de ubicaciones de almacenamiento

Una vez creado un objeto Ubicacion de almacenamiento, debe generar una lista de objetos
Ubicacion de almacenamiento que pueden utilizarse con el objeto Usuario, Grupo, Perfil o
contenedor especificado. Los usuarios veran el directorio asociado al objeto la proxima vez que
entren. Una vez que se haya creado esta lista, podrda modificarla desde la misma ventana a partir
de la asignacion de objetos Ubicacion de almacenamiento adicionales a la lista, o bien a partir de
la supresion de los citados objetos de la lista.

1 Inicie Internet Explorer 5 o posterior e introduzca el URL de iManager.

El URL es http://direccion_ip_servidor/nps/imanager.html. Sustituya direccion_ip servidor
por la direccion IP o nombre DNS del servidor NetWare 6.5 que ejecuta NetStorage, o bien
por la direccion IP de los servicios basados en Apache.

2 Escriba el nombre de usuario y la contrasefa.

3 En la columna izquierda, haga clic en Administracion de NetStorage y, a continuacion,
en Ubicacion de almacenamiento: Crear/Modificar lista.
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4 Haga clic en el boton Selector de objetos; seleccione el objeto Usuario, Grupo, Perfil o
contenedor para el que se creara la lista y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

8 Haga clic en el boton Selector de objetos, seleccione los objetos Ubicacion de
almacenamiento que desea incluir en la lista y, a continuacidn, haga clic en Aceptar.

Puede seleccionar varios objetos Ubicacion de almacenamiento en la ventana Selector de
objetos. Al seleccionarlos, apareceran en la lista Objetos seleccionados. Si la lista ya contiene
objetos Ubicacion de almacenamiento y desea afiadir mas, asegurese de que los objetos
originales estan aun en la lista antes de hacer clic en Aceptar.

Puede quitar las ubicaciones de almacenamiento existentes suprimiendo los nombres de la
lista antes de hacer clic en Aceptar.

6 Cuando haya terminado de crear o modificar la lista, haga clic en Aceptar.

Proveedor WebDAV

Ajustes Descripcion

Monkier Ubicacion del proveedor WebDAV de NetStorage (xdav.nlm). Es la ubicacién que
desea que los usuarios especifiquen como parte del URL de NetStorage para
acceder a NetStorage. El ajuste por defecto es NetStorage.

Template Directorio de la interfaz HTML. Este ajuste no debe modificarse, salvo indicaciéon

Directory de Novell.

(Directorio de la

plantilla)

¢, Qué hacer a continuacion?

Una vez configurado NetStorage, notifique a los usuarios que los archivos estan listos en la Web.
Las instrucciones para acceder a los archivos mediante NetStorage estan disponibles en el
Capitulo 5, “Utilizacion de NetStorage”, en la pagina 31.
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Resolucién de problemas de NetStorage

Esta seccion contiene informacion acerca de temas habituales de resolucion de problemas.
Ademas de esta informacion, encontrara informacién adicional de los TID (Documentos de
informacion técnica) en Knowledgebase (Base de conocimiento) del sitio Web de asistencia
técnica de Novell® (http://support.novell.com).

Resultados inesperados de los guiones de entrada

Cuando un usuario se autentica en NetStorage, se procesan los guiones de entrada asociados al
objeto Usuario de eDirectory™ de Novell del dominio de autenticacion primario. Dichos guiones
de entrada son los mismos que ha procesado el Cliente Novell™,

No obstante, dado que los guiones de entrada se han disefiado para que los procese Cliente Novell
en la estacion de trabajo del usuario, NetStorage no puede procesar algunos de los tipos de
sentencia y variables de guion definidos.

Encontrara informacion especifica acerca de la interaccion de los guiones de entrada con
NetStorage en la publicacion Novell Login Scripts Guide (Guia de guiones de entrada de Novell).

Entrada lenta

La causa mas habitual de una entrada lenta a NetStorage es que los guiones de entrada tengan un
tamafio considerable o que no se hayan configurado adecuadamente. Cuando un usuario se
autentica en el dominio de autenticacion primario, se procesan todos los guiones de entrada
aplicables para dicho objeto Usuario. El tiempo que tardara el proceso de entrada es directamente
proporcional al nimero de comandos que vayan a ejecutarse.

Los dominios de autenticacion no validos también pueden ralentizar el proceso de entrada. Una
vez que el usuario se haya autenticado en el dominio de autenticacion primario, el mismo nombre
de usuario y contrasefia se utilizaran para autenticarse en los dominios de autenticacioén
secundarios. Cualquier fallo de autenticacion que se produzca en alguno de estos dominios
ralentizara las entradas. Puede ocurrir que los usuarios se autentiquen correctamente en el dominio
de autenticacion primario pero se produzca un fallo en los dominios secundarios.

Resulta util determinar si las entradas lentas son generales (todos los usuarios) o especificas de un
determinado objeto Usuario. Si este problema afecta a todos los usuarios, lo mas probable es que
se trate de la configuracion de dominios de autenticacion XTier. Si afecta a un solo usuario o
grupos de usuarios, verifique todos los guiones de entrada aplicables a dicho usuario o grupo.
Un problema con un guion de entrada del contexto puede afectar a muchos usuarios. Para restringir
el problema, es posible anular la asignacion de guiones aplicables a determinados usuarios.
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Si desea obtener mas informacion acerca del funcionamiento de NetStorage con guiones de
entrada, consulte “Understanding How Login Scripts Work with NetStorage” (Funcionamiento de
los guiones de entrada con NetStorage) en la publicacion Novell Login Scripts Guide (Guia de
guiones de entrada de Novell)

Configuracién de la entrada LDAP sin contexto para utilizarse con

NetStorage

Cuando configure la entrada LDAP sin contexto, tenga en cuenta las cuestiones siguientes.

Dominio de autenticacién primario: El usuario debe autenticarse en el dominio de autenticaciéon
primario (un servidor eDirectory con una réplica). En el dominio de autenticacion primario puede
proporcionar varios contextos, lo que provocara que en cada contexto se busque la presencia del
usuario. La busqueda se realiza mediante una busqueda LDAP de los contextos configurados.

Dominio de autenticaciéon secundario: Una vez que el usuario se haya autenticado en el dominio
de autenticacion primario, el mismo nombre de usuario y contrasefia se utilizaran para autenticarse
en los dominios de autenticacion secundarios. La busqueda se realiza mediante una biisqueda
LDAP de los contextos configurados para dicho dominio. Si la autenticacion en cualquiera de los
dominios secundarios no se realiza con €xito, igualmente el usuario estara autenticado en el
dominio primario. Un fallo de autenticacién en un dominio secundario puede ocasionar un retraso
en el proceso de entrada y es una de las causas mas habituales de entradas lentas a NetStorage.

Habilitacion de TSL para asociaciones sencillas con contrasefias: Las contrasefias estan
cifradas en NetWare 6.5, de modo que es posible habilitar TLS para asociaciones simples con
contrasefias en LDAP. Si desea obtener mas informacion, consulte “Requiring TLS for Simple
Binds with Passwords” (Requerir a TLS una asociacion simple con contrasefia) en la publicacién
Novell eDirectory 8.7.1 Administration Guide (Guia de administracion de eDirectory 8.7.1 de
Novell).

LDAP debera disponer de derechos de Lectura y Examinacion sobre todo el arbol. Por defecto,
cuando un usuario realiza una asociacion anénima (no especifica ninguna contrasefia), un objeto
especial del directorio calcula el control de acceso de dicho usuario. El objeto se denomina
[Public]. Por defecto, este objeto puede examinar toda la estructura de arbol y leer un niimero
limitado de atributos en las entradas. Si desea obtener mas informacion acerca de las asociaciones
anodnimas, consulte “Understanding How LDAP Works with eDirectory” (Funcionamiento de
LDAP con eDirectory) en la publicacion Novell eDirectory 8.7.1 Administration Guide (Guia de
administracion de eDirectory 8.7.1 de Novell).

Sidesea que una asociacion andnima utilice un objeto distinto del arbol, especifiquelo en el campo
Apoderado. Con esta operacion restringira los tipos de objetos y atributos a los que pueden acceder
los usuarios anoénimos a partir de la definicion de los controles de acceso adecuados en el objeto
Usuario alterno (proxy). El nombre de usuario de alterno (proxy) debe ser un nombre completo.
Para seleccionar facilmente un objeto, haga clic en el boton de examinacion de directorios situado
a la derecha del campo de texto del objeto Grupo LDAP. Aparece un recuadro de didlogo que
permite elegir un objeto del arbol. Puede utilizarse cualquier objeto Usuario de eDirectory y el
acceso anonimo asumira los derechos de dicho usuario.

Importante: Un usuario alterno (proxy) debe disponer de una contrasefia en blanco para que funcione
correctamente. No tiene nada que ver con no tener contrasefia. Si algun usuario no tiene contrasefia, no
dispondra de un par de claves publicas/privadas para compararse cuando intente entrar. Una contrasefia en
blanco generara un par de claves publicas/privadas, aunque la cadena real de la contrasefia esté vacia.
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iFolder y NetStorage de Novell

En la resolucion de problemas de NetStorage e iFolder® de Novell, es importante determinar en
primer lugar si se trata de un problema de NetStorage o de iFolder. No seria la primera vez que se
invierte un tiempo considerable en la resolucion de un problema desde el punto de vista de
NetStorage para llegar a descubrir que el usuario no puede acceder a iFolder directamente.

A continuacion, se indican unas sugerencias sencillas que ayudan a identificar el problema con
mayor rapidez.

1. Mantenga NetStorage al margen. Asegurese de que el usuario puede entrar correctamente en
iFolder con el cliente o applet iFolder. Si no logra entrar correctamente, significa que el
problema tiene que ver con iFolder y debe remitirlo a iFolder. Si el usuario entra
correctamente a iFolder, empiece por resolver el problema con la aplicacion NetStorage.

2. Habilite la depuracion del proveedor de almacenamiento iFolder. En iManager, haga clic en
Proveedor de almacenamiento iFolder y cambie el nivel de depuracion de 0 (por defecto)
a FFFFFFFF; finalmente, reinicie el servidor. Entre a NetStorage e intente acceder a iFolder.
La pantalla del registrador del servidor mostrara todas las advertencias y errores relacionados
con el proveedor iFolder.

3. Cree un usuario nuevo para realizar pruebas. Algunos problemas afectan a un solo usuario y
otros afectan a todos los usuarios. La creacion de un usuario de prueba puede ayudar a
determinarlo. Cuando se crea un usuario de prueba para la resolucion de problemas, no son
necesarios los guiones de entrada ni los directorios personales.
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Utilizacion de NetStorage

NetStorage proporciona acceso seguro, basado en Internet, a los archivos y carpetas de un servidor
NetWare® de la red mediante un navegador o carpetas Web de Microsoft* (aplicacion de WebDAV
por parte de Microsoft). La autenticacion de NetStorage se sirve de la eficacia de eDirectory™ de
Novell® para ofrecer un acceso seguro, por lo que el acceso basado en Internet es un método igual
de seguro que el acceso a archivos desde la red.

En funcién de como se haya configurado NetStorage, la pagina Web de NetStorage muestra las
carpetas y archivos de red a los que tiene acceso. NetStorage lee el guion de entrada de NetWare
para determinar las asignaciones de unidad, lee las propiedades del objeto Usuario de eDirectory
para determinar el directorio personal y, a continuacion, muestra una lista de las carpetas y
archivos en funcion de las unidades asignadas y los directorios personales. Si, normalmente, entra
en varios arboles eDirectory, puede que tenga acceso a directorios personales adicionales de
distintos arboles eDirectory. Si dispone de una cuenta de iFolder® de Novell, ésta también se
visualizara. No obstante, algunas funciones de NetStorage, como Descargar para edicion, no estan
disponibles con iFolder de Novell.

NetStorage lee el contenedor, el perfil y los guiones de entrada del usuario solo desde el servidor
eDirectory primario especificado durante la instalacion, y muestra unicamente las asignaciones de
unidad del usuario basadas en esos guiones de entrada.

Los usuarios pueden tener derechos especificos de eDirectory sobre determinados archivos y
carpetas de la red, pero no podran acceder a ellos mediante NetStorage, a menos que existan
asignaciones de unidad de guion de entrada para dichas carpetas o que los archivos y carpetas se
encuentren en el directorio personal del usuario. Si desea proporcionar a los usuarios acceso de
NetStorage a una carpeta concreta, debera afiadir un comando de asignacion de unidad a dicha
carpeta en un guion de entrada (contenedor, perfil o usuario).

Acceso a NetStorage

Para acceder a NetStorage desde una estacion de trabajo:
1 Inicie el navegador o las carpetas Web de Microsoft e introduzca el URL de NetStorage.

El URL es http://direccion_ip_servidor/oneNet/NetStorage/. Reemplace
direccion_ip_servidor por la direccion IP o el nombre DNS del servidor que ejecuta
NetStorage o la direccion IP de los servicios basados en Apache. Si los servicios basados
en Apache utilizan un puerto que no es 80, también debe especificar el numero de puerto
con el URL.

Por ejemplo, si la direccion IP de NetStorage es 127.1.1.1 y el numero de puerto es 51080,
debera especificar 127.1.1.1:51080/oneNet/NetStorage/.

Para evitar que se produzcan conflictos, la fecha y la hora de la estacion de trabajo que se va
autilizar para acceder a NetStorage deben encontrarse lo suficientemente cerca (a unas horas)
de la fecha y la hora del servidor que ejecuta NetStorage.
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2 Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia.

NetStorage utiliza su nombre de usuario y contrasefia de eDirectory de Novell, de modo que
no necesita recordar ni utilizar otro nombre de usuario o contrasefia.

Puede utilizar muchas de las mismas convenciones para expandir y contraer carpetas, y abrir
archivos que estén disponibles en el Explorador de Windows. Para crear nuevas carpetas o copiar,
suprimir, renombrar, mover o descargar archivos mediante un navegador, haga clic en el menu
Archivo.

NetStorage
Novell

Usuario: .admin.context  Ubicacion: /NetStorage
Carpetas 21 Archivo Editar Wer Avuda Filtro:[* | Aceptar |
B3 Ry I Mombre Tamano Modificado =)

] Home@CRAE |0 Home@CRABTREE 0440142003 09:03

1 iFolder 3 iFolder 07 /04,2003 23:06

1 SysPublic 3 SysPublic 08/04/2003 0%:35

1] DriveH@USEl |3 DriveH@USER 08/04/2003 09:36

ol I L7 ]

-

3 Examinando MetStorage
| | ¢ 5

Si hace clic en el boton Vista de carpetas de la ventana del navegador, apareceran carpetas en otra
columna y podra expandirlas o contraerlas. La Vista de texto s6lo muestra los archivos y las
carpetas del directorio actual y no permite expandirlas ni contraerlas.

NetStorage no permite acceder a los archivos ni a las carpetas locales. Por otra parte, no es posible
asignar unidades ni cambiar guiones de entrada desde NetStorage.

Visualizacion o modificacion de atributos y derechos sobre el
Directorio y los archivos

32

NetStorage proporciona la capacidad de ver o modificar los derechos sobre el Directorio y los
archivos de NSS. Resulta de especial utilidad si necesita cambiar derechos sobre el Directorio y
los archivos, pero no tiene el software Cliente Novell instalado o ejecutandose en una estacion de
trabajo cliente. Para ver o modificar derechos sobre el Directorio o los archivos mediante
NetStorage:

1 Inicie el navegador o las carpetas Web de Microsoft e introduzca el URL de NetStorage.

El URL es http://direccion_ip_servidor/oneNet/NetStorage/. Reemplace
direccion_ip_servidor por la direccion IP o el nombre DNS del servidor que ejecuta
NetStorage o la direccion IP de los servicios basados en Apache. Si los servicios basados
en Apache utilizan un puerto que no es 80, también debe especificar el nimero de puerto con
el URL.

Por ejemplo, si la direccion IP de NetStorage es 127.1.1.1 y el numero de puerto es 51080,
debera especificar 127.1.1.1:51080/oneNet/NetStorage/.
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Para evitar que se produzcan conflictos, la fecha y la hora de la estacion de trabajo que se va
autilizar para acceder a NetStorage deben encontrarse lo suficientemente cerca (a unas horas)
de la fecha y la hora del servidor que ejecuta NetStorage.

2 Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia.

NetStorage utiliza su nombre de usuario y contrasefia de eDirectory de Novell, de modo que
no necesita recordar ni utilizar otro nombre de usuario o contraseiia.

3 Haga clic con el boton derecho del ratén en el directorio o archivo cuyos atributos o derechos
desea modificar y, a continuacion, seleccione Propiedades.

4 Haga clic en la pestafia Informacion de NetWare para ver o modificar atributos, o en la pestaia
Derechos de NetWare para ver o modificar derechos.

Si desea obtener mas informacion acerca de los derechos y atributos del Directorio y los archivos,
consulte Checking File or Folder Rights (Comprobacion de los derechos sobre archivos o carpetas)
en la publicacion Novell Client for Windows Installation and Administration Guide (Guia de
instalacion y administracion del Cliente Novell para Windows).

Acceso a los archivos respaldados

Los Servicios de respaldo/version de Novell proporcionan un método practico y rentable de
restaurar de forma instantanea versiones anteriores de los archivos modificados, suprimidos o
perdidos. Si el administrador ha configurado los archivos de red para la creacion de versiones,
es posible que existan copias historicas de los mismos en una base de datos de respaldo.

Si desea obtener informacion acerca de los Servicios de respaldo/version de Novell, consulte la
Guia del usuario de los Servicios de respaldo/version de Novell para NetWare 6.5.

Qué archivos se incluyen para la creacidn de versiones

El administrador define los criterios que determinan los archivos que pueden elegirse para la
creacion de versiones. Los archivos se pueden incluir o excluir en funcion de los patrones via,
extension de archivo o nombre de archivo. Si los archivos cumplen el criterio de inclusion, podran
elegirse para la creacion de versiones.

La creacion de versiones se produce a intervalos programados, denominados épocas. No importa
la frecuencia con la que se modifica un archivo ni la cantidad de cambios que se realicen durante
la época; sea cual sea el estado de un archivo al finalizar la época, es la version la que se guarda
en los respaldos. Esto significa que la duracion de un archivo debe prolongarse hasta el final de
una época para poder crear versiones del mismo.

Los archivos de los que se han creado versiones pueden tener una duracion limitada en el respaldo,
en funcion de las directivas de supresion que defina el administrador. El administrador define el
tiempo maximo de conservacion y el nimero maximo de versiones a conservar. La directiva de
supresion de algunos volumenes puede permitir la retencion indefinida de archivos de los que se
han creado versiones.

Si desea obtener informacion acerca de las directivas de creacion de versiones de los archivos,
pongase en contacto con el administrador de los Servicios de respaldo/version.
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Acceso a las versiones de los archivos

Es posible acceder a versiones anteriores de los archivos cuando sea necesario mediante la interfaz
de NetStorage.

Para acceder a la funcion Respaldo:
1 Entre a NetStorage.
2 Scleccione un archivo o directorio cuyas versiones anteriores desee ver.
3 Haga clic con el botdn derecho del raton para abrir el ment emergente.
4 Haga clic en Respaldar.

Para restaurar una version anterior del archivo:

1 Desplacese hasta los recuadros de didlogo Respaldar para buscar el archivo cuyas versiones
anteriores desea ver.

Si desea obtener informacion sobre como desplazarse por los recuadros de didlogo Respaldar,
consulte la Guia del usuario de los Servicios de respaldo/version de Novell para NetWare 6.5.

2 Revise las marcas horarias de las versiones de archivo y seleccione la version del archivo que
desea restaurar.

3 En el campo Restaurar a, escriba la via y el nombre de archivo donde desea restaurar la
version, o busque dicha ubicacion, escriba un nombre de archivo y haga clic en Aceptar.

4 Haga clic en Restaurar.

Advertencia: La version restaurada sobreescribira los archivos con ese nombre en la ubicacién a restaurar.
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